ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE HACIENDA

TITULO DEL PROCESO:

cODIGO
GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111

VERSION
22

GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE:
GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL

TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

VIGENTE A PARTIR DE
29/05/2026

1. RESPONSABLE DEL PROCESQO: Director(a) Distrital de Contabilidad.

2. OBJETIVO:

Elaborar, presentar y publicar los Estados Financieros e Informes Complementarios Consolidados de Bogota D.C., Gobierno
Distrital y Sector Publico Distrital atendiendo las directrices impartidas por la Contaduria General de la Nacion y las politicas
institucionales, a través de la asistencia técnica suministrada a los Entes y Entidades Publicas Distritales, mediante servicios de
asesoria, capacitacion, emision de conceptos y documentos técnicos; con el fin de generar informacioén atil que contribuya con
la toma de decisiones, la rendicién de cuentas y el control.

3. ALCANCE

El proceso comprende la elaboracion, presentacion y publicacion de la informacién contable consolidada de los Entes y Entidades
Contables Publicas del Distrito Capital y la asistencia técnica.

4. DOCUMENTOS ASOCIADOS

Tipo Documental Cddigo Nombre del Documento

o Elaboracién de los Estados Financieros e Informes Complementarios
Procedimiento 111-P-01 Consolidados de Bogota D.C., Gobierno Distrital y Sector Plblico Distrital
Procedimiento 111-P-02 Capacitacion
Procedimiento 111-P-03 Investigacion técnico contable
Procedimiento 111-P-04 Asesoria
Instructivo 111-1-01 Gestion de operaciones reciprocas
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TiTULO DEL PROCESO: CcODIGO VERSION
GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
e ol GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL 29/05/2026
DE BOGOTA D.C. TIPO DE DOCUMENTO:
SeeneTRRpETRaEon CARACTERIZACION DE PROCESO
Instructivo 111-1-02 Aplicacion de encuesta uniformidad de Politicas Empresas Publicas Distritales
Guia para la agregacion y reporte del Boletin de Deudores Morosos del Estado
Guia 111-G-01

de Bogota D.C.

5. ELEMENTOS DEL PROCESO

PROVEEDORES
(Interno / Externo)

ENTRADAS

Control Interno

Contaduria Normatividad
Externo General de la . . y
- lineamientos.
Nacion
Normatividad y
Contraloria de lineamientos.
Externo | "goota D.C
9 o Hallazgos de
auditorias
Oportunidades de
Firma mejora identificadas
Externo
Encuestadora | en la encuesta de
satisfaccion
Direccionamient . .
Interno .. Lineamientos
0 estratégico
. Resultados
Gestion encuestas de
Interno Contable N
Distrital capacitacion de la
DDC
Evaluacion del
Interno Sistema de Informes

PROCESO

Actividades clave
(ciclo PHVA)

Analizar e identificar los
temas contables para
orientar y/o emitir
lineamientos contables

Dependencia/
Instancia
Responsable

Subdireccién de
Consolidacion,
Gestién e
Investigacion

SALIDAS

Estrategias
establecidas en:
Plan de accién,

Plan operativo
dela
Subdireccién,
Plan de
capacitacién
para Entes y
Entidades del
Distrito Capital.
Cronogramas de
estados
financieros y
demas reportes /
entregas

USUARIOS

(U Externo / U Interno /
Parte interesada)

Usuario
Interno

Direccionamiento
Estratégico

Gestion Contable
Distrital
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TITULO DEL PROCESO: CcODIGO VERSION
GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
Wi ol GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL 29/05/2026
DE BOGOTA D.C. TIPO DE DOCUMENTO:
SECRERA DR GEon CARACTERIZACION DE PROCESO
PROVEEDORES FREEESC : LELbRoE
(Interno / Externo) ENTRADAS Actividades clave Deﬁggﬁgga/ SALIDAS u EXt?m'Ot/ u Intgzrno /
(ciclo PHVA) Respansable arte interesada)
Solicitudes
presentadas por los
Entesy grupos de interés,
Externo Entidades la informacién
Publicas remitida o cargada
Distritales por los mismos,
entre otros
insumos.
Actas de mesas de
trabajo, listas de
verificacion,
Gestion conceptos,
Interno Contable bitacoras de
Distrital eventos de
capacitacion, entre
otros documentos
generado en el
Estados
Financieros,
informes financieros
y contables y
., anexos de la
Gestion o
Secretaria Distrital
Contable .
. de Hacienda.
Interno Secretaria de
Hacienda .
Distrital Formulario
CGN2015 001,
CGN2015 002y
CGN2016 01
reportados para
consolidacion.
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TITULO DEL PROCESO:

GESTION CONTABLE DISTRITAL

CcODIGO
CPR-111

VERSION
22

ALCALDIA MAYOR

GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE:

GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL

DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HACIENDA

TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

VIGENTE A PARTIR DE
29/05/2026

PROVEEDORES
(Interno / Externo)

ENTRADAS

PROCESO

Actividades clave

Dependencia/
Instancia

SALIDAS

USUARIOS

(U Externo / U Interno /

(ciclo PHVA)

Parte interesada)

Responsable
Temas contables
- identificados para
Gestion . °
orientar la asesoria
Interno Contable . "
e técnica o emitir
Distrital ; ! - .
lineamiento Definir las estrategias para
contable orientar y/o emitir los
Alcaldia Mayor lineamientos contables a
de Bogota los Entes y Entidades
Contaduria Plan de Desarrollo Publicas Distritales.
Externo General de la Normatividad
Nacién - CGN Contable
Contraloria de
Bogota D.C.
Estrategias
establecidas en:
Plan de acci6n
Plan operativo de la Comunicar la informacion
Subdireccién técnico contable a los
Gestion Plan de Entes y Entidades
Interno Contable capacitacion para Publicas Distritales, con el
Distrital Entes y Entidades apoyo de la Oficina
del Distrito Capital. Asesora de
Cronogramas de comunicaciones
estados financieros
y demas reportes /
entregas
Contaduria Def|n_|r el cronograma de Subdireccién de Crono_grama de
- trabajo de las actividades SO trabajo para la . e
General de la Normatividad y . Consolidacion, o Usuario | Gestién Contable
Externo . : . requeridas para la - consolidacion de S
Nacion lineamientos. Y Gestion e Interno Distrital
consolidacioén de los S los Estados
Investigacion

Estados Financieros de

Financieros de
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TITULO DEL PROCESO: CODIGO VERSION
GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
29/05/2026

GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL
TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HACIENDA

PROCESO
(I':]?e?;/f'fgg;ii) ENTRADAS AtVidades clave Dependencia / SALIDAS u Extlé'rSnL(J)A}RL:OInSterno /
. Instancia Parte interesada)
(Es P Responsable
Contraloria de Bogota D.C., Gobierno Bogota D.C.,
Bogota D.C. General y Sector Publico Gobierno
Distrital. General y Sector
Publico Distrital
Estrategias Respuestas a B
establecidas en: consultas de Usuario | G€stion Contable
. Ejecutar las estrategias asesoria Interno $ecretar_|a .
Plan de accion . : > Hacienda Distrital
. para brindar la orientacion
Plan operativo de la . L Conceptos
, o técnica y/o emision de los . . it
- Subdireccién - . Subdireccién de Técnico
Gestion lineamientos, entre otras S
Plan de L Consolidacion, Contables
Interno Contable S H las de elaboracion de I
e capacitacion para P Gestion e
Distrital . documentos técnico- C Entesy
Entes y Entidades Ty Investigacion Documento ; Entidad
e ; contables, capacitacion P Usuario ntidades
del Distrito Capital. ; ; técnico ibli
(presencial y/o virtual) y Externo Publicas
Cronogramas de P contables istrital
- : asesoria técnica. Distritales
estados financieros
y demas reportes / Eventos de
entregas capacitacion
Contaduria . Parametrlzar e_I ,S|stema de
Normatividad y informacion de
General de la . S Estados
Nacién observaciones a los consoI|§:JaC|on de Financieros e Gestién Contable
Externo Estados conformidad con la Informes Secretaria
. Financieros de normatividad vigente Subdireccién de . ; o
Contralgrla de Bogota D.C. establecidas por la CGN y | Consolidacion, Complem'entarlo Usuario Hacienda Distrital
Bogota D.C - s Consolidados
la DDC. Gestion e . Interno - L
— - : — S de Bogota D.C., Administracion de
Gestion Formularios Cargar la informacion del | Investigacion Gobierno Operaciones de
Contable CGN2015 001 Ente o Entidad Publica I pere S
. - . Distrital y Sector Crédito Publico
Interno Secretaria CGN2015_002 Distrital en el sistema PUblico Distrital
Hacienda DDC2007_100 dispuesto para la
Distrital (Entidades consolidaciéon y gestionar
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HACIENDA

TITULO DEL PROCESO:

GESTION CONTABLE DISTRITAL

CcODIGO
CPR-111

VERSION
22

GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE:

GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL

TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

VIGENTE A PARTIR DE
29/05/2026

PROVEEDORES

(Interno / Externo)

ENTRADAS

PROCESO

Actividades clave
(ciclo PHVA)

Dependencia/
Instancia
Responsable

SALIDAS

USUARIOS
(U Externo / U Interno /
Parte interesada)

Entesy Descentralizadas) las inconsistencias que
Entidades CGN2016C01 puedan generarse.
Externo S
Publicas
Distritales
L, Informacion
Gestion : . . .
validada y cargada Revisar la informacion
Interno Contable . . .
o en el sistema de registrada en el sistema
Distrital S :
consolidacion. dispuesto para la
Entesy Informacion consolidacion y gestionar
Externo Entidades complementaria las operaciones
Publicas plem reciprocas.
" remitida
Distritales
L Informacion . s
Gestion . Generar la informacion
validada y cargada . .
Interno Contable . consolidada por periodo y
o en el sistema de .,
Distrital L agrupacion.
consolidacién
Gestion Reportes de Contaduria
Interno Contable informacion Analizar variacion General de la
Distrital consolidada Anaiizar variactones, . L
Gestion eI|m|_naC|ones de partidas Usuario Nacion
Contable reciprocas y saldos por Externo
Interno Hacienda conciliar y determinar la Contraloria de
o Informacion necesidad de solicitar Bogota D.C.
Distrital . : .
Entes y complementaria ajustes al Ente o Entidad
Entidades remitida Publica Distrital o plantear
Externo B los ajustes en la SCGI.
Pudblicas
Distritales
Entesy Acompafiar a los Entes y CONFIS
Externo Entidades Saldos por conciliar Entidades Publicas Partes Ciudadania
Puablicas P Distritales en la gestion de Interesadas| Organismos de
Distritales las operaciones reciprocas control
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HACIENDA

TITULO DEL PROCESO: CODIGO VERSION
GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL 29/05/2026

TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

PROCESO
FEONS20, 01N ENTRADAS Dependencia / SALIDAS u ExtleJrSrg}Fﬂ?nsterno /
(Interno / Externo) Actividades clave Instancia 5 ! p
(ciclo PHVA) arte interesada)
Responsable
mediante asesorias y Personas
mesas de trabajo Juridicas del
Incorporar los ajustes, sector privado
. . efectuar los consolidados y Entes Publicos
Gestion Ajustes propuestos ; . S L
A validar la informacién de Distritales
Interno Contable 0 retransmision de " . .
Distrital informacion Bogota D.C. en el sistema Entidades
CHIP de la CGN, segun Publicas
aplique.
Incorporar los ajustes,
Entesy .
. efectuar el consolidado y
Entidades . . ,
Externo S Externo validar la informacion del
Publicas .
Distritales Sector G(_)blerr_m y Sector
Publico Distrital.
Generar los estados
. L financieros, reportes e
Gestién Informacion . ;
informes complementarios
Interno Contable contable .
o . consolidados y elaborar
Distrital consolidada
las notas a los estados
financieros.
- Informes
Revisar y aprobar los . . | .
. Estados Financieros e Subd|re.(:C|o'n’de complementario . .
Gestion Estados . - Consolidacion, s — Venta de Usuario Entidades
. X informes complementarios - . .
Interno Contable Financieros, . . Gestion e Activos al sector| Externo Publicas
o . para Bogota, Gobierno o ;
Distrital Formularios y notas Distrital v Sector Publico Investigacion privado
y S€c CGN2009_009
Distrital -
Presentar los Estados
- Estados . . .
Gestion . . Financieros e informes
Financieros e .
Interno Contable complementarios para
L Informes ) . S
Distrital Complementarios Bogot4, Gobierno Distrital
b y Sector Publico Distrital
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ALCALDIA MAYOR

TITULO DEL PROCESO: CODIGO VERSION
GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL 29/05/2026

DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HACIENDA

TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

PROVEEDORES

(Interno / Externo)

ENTRADAS

PROCESO

Actividades clave

Dependencia/
Instancia

SALIDAS

USUARIOS
(U Externo / U Interno /
Parte interesada)

(ciclo PHVA)

para firma del Secretario
Distrital de Hacienda

Transmitir la informacion
contable a la CGN a través

Responsable

Gestion Estados del sistema CHIP local,
Interno Contable Financieros y segln apliquen y publicar
Distrital Formularios CGN los estados financieros en
la pagina web y remitir los
datos abiertos.
Reportes: -
CGN2009_BDM
E_REP
Validar y cargar de forma ORTE_SEMEST .
semestral en el sistema RAL - - Usuario Contaduria
CGN2009 BDM General de la
CHIP de los Reportes = Externo L
BDME de Bogot4 D.C. E_INC Nacion
UMPLIMIENTO
S ACU
Subdireccién de | ERDO_PAGO_
Externo Ente_s P_l]blicos Reportes BDME Consoli_d,acién, SEME_S T_RAL
Distritales Gestion e Retiros: -
Investigacion |CGN2009_BDM
E_RETIROS -
Validar y cargar en el CGN2009_BDM .
sistema CHIP de los E_CAN Usuario Contaduria
Retiros, cancelaciones y CELACION_AC Externo Genera_I,de la
A UERDO S DE Nacion
actualizaciones PAGO

CGN2011_BDM
E_ACTUALIZAC
ION
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TiTULO DEL PROCESO: CcODIGO VERSION
GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
KRR s GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL 29/05/2026
DE BOGOTA D.C. TIPO DE DOCUMENTO:
SeeREmRRpE eI CARACTERIZACION DE PROCESO
FROVEEDORES ENTRADAS — Dependencia/ SALIDAS UE tUSUA}RL:OISt /
(Interno / Externo) Actvidadesiclave Ipnstancia ( P);r?ér:gteresgg;?o
(Es P Responsable
01-P-06
Planeacion,
Alta Direccion seguimiento y

mejora de la gestion
Direccionamient

0 estratégico Resultados de . Alta Direccién
Usuario
encuestas de Interno
Evaluacion del satisfaccion . . Entes de Control
Interno - Ejecutar los mecanismos
sistema de de seguimiento, medicion Resultados Usuario
control interno Informes de Vv con?rol del désem efio Direcciéon de reportes o’ externo Partes
auditorias inystitucionales a IicakFJ)Ies al Distrital de inf(?rmes de Interesadas
Gestion de rocech)) Contabilidad desempefio
riesgo Informes de P P
seguimiento a la
Gestion gestién del riesgo
contable distrital
Informes de
auditorias,

Parte Entes de Control

Externo |Entes de control| seguimientos y interesada

resultados de
mediciones

Resultados de Gestion contable
Gestion distrital

L estion
contable distrital 9
Formular e Implementar . L Acciones de . Direccionamiento
. L, Resultado de : Direccién de . Usuario P
Alta Direccién L las acciones de S mejora estratégico
Interno auditorias A . : Distrital de Interno
mejoramiento con base al - formuladas e
. . . 9 Contabilidad | . L
Direccionamient . resultado de la gestion implementadas Evaluacion del
P Rendicion de i
0 estratégico cuentas sistema de

control interno
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TITULO DEL PROCESO: CODIGO VERSION
GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
e, oo GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL 29/05/2026
DE BOGOTA D.C. TIPO DE DOCUMENTO:
e CARACTERIZACION DE PROCESO

FROCESO USUARIOS

Dependencia / SALIDAS (U Externo / U Interno /
Instancia Parte interesada)
Responsable

PROVEEDORES

ENTRADAS Actividades clave

(Interno / Externo)
(ciclo PHVA)

Evaluacion del | Informe de indice Gestion de riesgo
sistema de de Desempefio
control interno |Institucional cuando
aplique
Gestion de
riesgo Resultados de
encuesta de
satisfaccion
Externo Entes de Informeg de Parte Entes de Control
Control auditorias Interesada

6. SALIDAS DEL PROCESO

CARACTERISTICAS DE CALIDAD Limite méximo de
(nombre y descripcion) incidencias de SNC (%)

SALIDA REQUISITO

Oportunidad
Reporte en las fechas establecidas.

Criterios de Aceptacion:

1. Estados Financieros Consolidados de Bogotd D.C. yl/o
Estados Financieros e Informes formularios entregados a la CGN de forma trimestral, de
Complementarios Consolidados de conformidad con Resolucion emitida por este organismo y las
Bogota D.C., Gobierno Distrital y gue modifiqguen o prorroguen estos plazos:

Sector Publico Distrital

Limite maximo de
incidencia SNC: 0%.

Legal
Periodicidad: Trimestral

Corte a 31 de marzo: 30 de abril. ylo semestral

Corte a 30 de junio: 30 de julio
Corte a 30 de septiembre: 30 de octubre
Corte a 31 de diciembre: 15 de febrero
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TITULO DEL PROCESO: CODIGO VERSION
GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
KRR s GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL 29/05/2026
DE BOGOTA D.C. TIPO DE DOCUMENTO:
e CARACTERIZACION DE PROCESO

CARACTERISTICAS DE CALIDAD Limite maximo de
(nombre y descripcion) incidencias de SNC (%)

SALIDA REQUISITO

2. Estados Financieros y reportes de los Consolidados de
Gobierno Distrital y Sector Publico Distrital entregados a la
Contraloria de Bogotd de forma semestral: Resolucion
emitida por la Contraloria Distrital y las que modifiquen o
prorroguen estos plazos:

Corte a 30 junio: 15 de octubre.
Corte a 31 de diciembre: 30 de abril

Configuracion:
Cuando se detecte alguna situacion que pueda conllevar a una
entrega fuera de las fechas establecidas.

Tratamiento:

Autorizacion para su aceptacion bajo concesién

En caso de requerirse se solicitara prérroga justificada ante los
organismos pertinentes.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HACIENDA

TITULO DEL PROCESO: CODIGO VERSION

GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL 29/05/2026

TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

SALIDA

CARACTERISTICAS DE CALIDAD Limite méximo de

REQUISITO (nombre y descripcion) incidencias de SNC (%)

Utilidad
Capacidad de la informacion financiera para la rendicién de
cuentas, la toma de decisiones y el control.

Criterio de Aceptacion:
Validacion y cargue satisfactorio trimestral en el sistema CHIP
de los Estados Financieros Bogota D.C.

Limite maximo de

Configuracion: incidencia SNC: 0%.

Estados Financieros Consolidados de Bogota D.C.

Cuando se genere un reporte de error en la validacion realizada
en el CHIP de la CGN para el cargue final, relacionado con la
omisién o inclusion de reglas en el sistema de consolidaciéon
sobre parametros previamente divulgados por este organismo.

Periodicidad: Trimestral

Tratamiento:

Correccion

Se incluyen las cuentas nuevas o retirar cuentas determinadas
en el sistema de consolidacion.

Utilidad:

Configuracion:
Estado Financieros Consolidados del Sector Publico |Limite maximo de
Distrital incidencia SNC: 0%.
Cuando el patrimonio consolidado no cumpla con la siguiente
férmula: Patrimonio consolidado = Patrimonio Gobierno Distrital
+ Patrimonio de las Empresas No Societarias. Periodicidad: Trimestral
ylo semestral
Tratamiento:

Correccion

Se revisa y efectlian los ajustes pertinentes.
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VERSION
22

TITULO DEL PROCESO: CODIGO
GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE:
. GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C. TIPO DE DOCUMENTO:
e e mener CARACTERIZACION DE PROCESO

VIGENTE A PARTIR DE
29/05/2026

SALIDA REQUISITO

CARACTERISTICAS DE CALIDAD Limite méximo de

(nombre y descripcion) incidencias de SNC (%)

Configuracion:

Estados Financieros Consolidados del Sector Gobierno
Distrital

Cuando el patrimonio consolidado no cumpla con la siguiente
formula: Patrimonio consolidado = Patrimonio Bogotda D.C. +
Patrimonio de Establecimientos Publicos + Patrimonio de Ente
Universitario Autonomo + Patrimonio otras entidades distritales
clasificadas como de Gobierno por la CGN.

Tratamiento:
Correccion
Se revisa y efectlan los ajustes pertinentes.

Informes complementarios — Venta de | Legal
Activos al sector privado
CGN2009_009

Consistencia
Coherencia de la informacion insumo frente a la reportada.

Criterio de aceptacion:

Coincidencia de los valores y conceptos entre la informacién
insumo suministrada por los Entes de Bogota y la Direccién
Distrital de Tesoreria, frente al reporte al FONCEP-Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico.

Limite

- Antes: Cuando en el proceso de firmas surja

conciliados previamente, a tener en cuenta en el
formulario.

- Posterior: Cuando durante la vigencia el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico presente observaciones al
reporte remitido. Si se presenta el evento, se reportara
en el mes de su ocurrencia.

Configuracion: incidencia SNC: 0%

informacion adicional respecto a valores y conceptos | Periodicidad: Anual

maximo de
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TITULO DEL PROCESO:
GESTION CONTABLE DISTRITAL

CcODIGO
CPR-111 22

VERSION

ALCALDIA MAYOR

GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE:
GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL

DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HACIENDA

TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

VIGENTE A PARTIR DE

29/05/2026

SALIDA

REQUISITO

CARACTERISTICAS DE CALIDAD

(nombre y descripcion)

Limite maximo de
incidencias de SNC (%)

Tratamiento:
Correccion
Se corrige el reporte y se remite.

Reportes BDME:

-CGN2009_BDME_REPORTE_SE
MESTRAL

Oportunidad
Reporte en las fechas establecidas.

Criterio de aceptacion:
Validacion y cargue satisfactorio semestral, junio y diciembre, en
el sistema CHIP de los Reportes BDME de Bogota D.C.

Configuracion:

Limite maximo de
incidencia SNC: 0%

L CGN2009_BDME_CANCELACION _
ACUERDOS_DE _PAGO

-CGN2011_BDME_ACTUALIZACION

Legal Cuando se supere el tiempo maximo establecido para realizar el
-CGN2009_BDME_INCUMPLIMIENT reporte Periodicidad: Semestral
OS_ACUERDO_PAGO_SEMESTRA '
L Tratamiento:
Autorizacion para su aceptacidon bajo concesién
Se realiza solicitud de prérroga a la Contaduria General de la
Nacion.
Oportunidad
Reporte en los plazos establecidos
Retiros BDME:
Criterio de aceptacion:
-CGN2009_BDME_RETIROS Recepcidn de la solicitud mediante oficio radicado y carga en el | Limite maximo de
Inherente sistema establecido (retiros, cancelaciones y actualizaciones); | incidencia SNC: 5%

validacién y cargue satisfactorio en el sistema CHIP de los
retiros, cancelaciones y actualizaciones, de la siguiente manera:

- Solicitudes internas (Interna Enviada-lE): durante los
tres (3) dias habiles siguientes a la asignacion del
radicado.

Periodicidad: Mensual
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SECRETARIA DE HACIENDA

TITULO DEL PROCESO:

GESTION CONTABLE DISTRITAL

CcODIGO VERSION
CPR-111 22

GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE:
GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL

TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

VIGENTE A PARTIR DE

29/05/2026

SALIDA

REQUISITO

CARACTERISTICAS DE CALIDAD

(nombre y descripcion)

- Solicitudes externas (Externa Recibida-ER): durante los
cinco (5) dias habiles siguientes contados a partir de la
asignacion del radicado.

Configuracion:
Cuando se supere el tiempo maximo establecido para gestionar
los reportes a través del CHIP.

Tratamiento:

Correccion

Realizar el retiro, cancelacidon o actualizacion del reporte de
manera inmediata.

Limite maximo de
incidencias de SNC (%)

Respuestas a consultas de asesoria | Organizacional

Oportunidad
Prestacion del servicio en el tiempo definido.

Criterios de Aceptacion:
- Baja Complejidad: Maximo dos (02) dias habiles
contados a partir de su recibo.
- Media Complejidad: Maximo ocho (8) dias habiles
contados a partir de su recibo.

- Alta Complejidad: Plazos determinados en los
procedimientos 111-P-02 Capacitacion, 111-P-03
Investigacion técnico contable y 111-P-04 Asesoria,
segun corresponda.

Configuracion:
Cuando se supere el tiempo maximo establecido para dar
respuesta.

Limite maximo de
incidencia SNC: 5%

Periodicidad: Mensual
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HACIENDA

TITULO DEL PROCESO:

GESTION CONTABLE DISTRITAL

CcODIGO
CPR-111 22

VERSION

GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE:
GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL

TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

VIGENTE A PARTIR DE

29/05/2026

SALIDA

REQUISITO

CARACTERISTICAS DE CALIDAD
(nombre y descripcion)

Limite maximo de
incidencias de SNC (%)

Tratamiento:
Informacidn al Cliente.
En la respuesta se informa al Ente o Entidad consultante.

Inherente

Utilidad
Aplicacion de la respuesta suministrada.

Criterio de Aceptacion:
El indice de utilidad de asesoria de la encuesta de satisfaccién
es >= 80.

Configuracion:
Cuando el indice de utilidad de la asesoria obtenido de la
encuesta de satisfaccion del cliente externo sea inferior a 80.

Tratamiento:
Accidn correctiva

Limite maximo de
incidencia SNC: Mayor al
20%

Periodicidad: Conforme a
la aplicacién de la
encuesta a cargo de la
Oficina Asesora de
Planeacion-OAP.

Conceptos Técnico
Contables

Organizacional

Oportunidad
Prestacion del
establecidos.

servicio en el plazo institucional y legal

Criterio de aceptacion:

Plazo Institucional: Maximo treinta (30) dias calendario
siguientes a la fecha de la radicacion de la solicitud en la SDH.

Plazo normativo: Plazo maximo establecido en el CPACA.

Configuracion:
Cuando se incumplan los términos internos.

Limite maximo de

incidencia SNC: 0%

Periodicidad: Mensual
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HACIENDA

TITULO DEL PROCESO: CODIGO VERSION

GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL 29/05/2026

TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

SALIDA

REQUISITO CARACTERISTICAS DE CALIDAD Limite maximo de

(nombre y descripcion) incidencias de SNC (%)

Tratamiento:
Informacién Ente o Entidad consultante

Consistencia
Coherencia en la respuesta suministrada.

Criterio de aceptacion:
Cumplimiento de los criterios de aceptacion establecidos para la

revision en el formato hoja de ruta 111-F-04. L .
Limite maximo de

. . S incidencia SNC: 0%
Usuario Configuracion:

Cuando se detecte el incumplimiento de un criterio de aceptacion Periodicidad: Mensual
en las revisiones definidas en la hoja de ruta 111-F-04. '
Tratamiento:

Correccion

Se realizan los ajustes pertinentes.

Documentos técnicos
Contables

Consistencia
Coherencia en el documento expedido.

Criterio de aceptacion:
Cumplimiento de los criterios de aceptacion establecidos para la
revision en el formato hoja de ruta 111-F-04.

Limite maximo de
incidencia SNC: 0%
Usuario Periodicidad: Cuando se
generen documentos
técnico-contables.

Configuracion:
Cuando se detecte el incumplimiento de un criterio de aceptacion
en las revisiones definidas en la hoja de ruta 111-F-04.

Tratamiento:
Correccion
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HACIENDA

TITULO DEL PROCESO: CODIGO VERSION
GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL 29/05/2026

TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

SALIDA

REQUISITO

CARACTERISTICAS DE CALIDAD Limite méximo de

(nombre y descripcion) incidencias de SNC (%)

Se realizan los ajustes pertinentes.

Eventos de capacitacion

Organizacional

Oportunidad
Prestacién del servicio en el tiempo definido.

Criterio de aceptacion:

Actividades claves pre-evento finalizadas cinco (5) dias previos
a la realizacion del evento.

Las actividades claves pre-evento corresponde a las tareas
especificas pre-evento 1, 4, 6 y 9 contempladas en el formato
111-F.02 Bitacora evento de capacitacion.

Configuracion:
Cuando no se hayan finalizado las actividades claves pre-evento

en los cinco (5) dias previos a la realizacion del evento . o . .
Limite mé&ximo de incidencia

] SNC: 0%
Tratamiento:
Correccion Pe.ri.O(.jicidad:. C;uando se solicita
Se verifican los tiempos de realizacion de las actividades ei'"'c'o deé"c“‘"dad.es para un
faltantes y se adelantan las actividades que se consideren (1) evento de capacitacion.
necesarias.

En caso de no ser subsanables se reprograma el evento
reformulando el plan de capacitacion.

Usuario

Utilidad
Aplicacién de la capacitacion realizada.

Criterio de Aceptacién:

La calificacién de utilidad positiva (buena y excelente) >= 90%
obtenida de la encuesta aplicada en cada evento cuando
aplique.
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TITULO DEL PROCESO: CODIGO VERSION
GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
PR ool GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL 29/05/2026
DE BOGOTA D.C. TIPO DE DOCUMENTO:
e CARACTERIZACION DE PROCESO

SALIDA REQUISITO CARACTERISTICAS DE CALIDAD Limite maximo de

(nombre y descripcion) incidencias de SNC (%)

Configuracion:
Cuando el 10% de las encuestas o mas califiquen la utilidad del
evento de capacitacion como regular y deficiente.

Tratamiento:

Correccion

Identificar los temas evaluados como regular y deficiente en la
pregunta “La utilidad de este evento para mejorar la informacion
contable de su entidad es:” y efectuar el refuerzo por el medio
mas apropiado.
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TITULO DEL PROCESO: cODIGO VERSION
GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
RO RN GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL 29/05/2026
DE BOGOTAD.C. ] TIPO DE DOCUMENTO:
CARACTERIZACION DE PROCESO
7. MEDICION

Entre los instrumentos de medicion se encuentran los indicadores y medicion de los niveles de satisfaccion de los grupos de
valor, los cuales pueden consultarse en los siguientes enlaces:

Relacione los indicadores aplicables al proceso

v" Indicadores de Proceso
v" Indicadores Plan de Acciéon
v" Indicadores Salidas No Conformes

MODULO Medicion de la Satisfaccion de los ENCUESTA
INDICADORES Grupos de Valor SATISFACCION

7.1 Articulacion Planeacion Institucional

Relacione los planes institucionales que lidera o coordina el proceso (planes MIPG, planes Decreto 612 de 2018, entre otros)

v Plan de Accidén v
PLANEACION INSTITUCIONAL
v v
8. RIESGOS

La gestion de los riesgos (Estratégicos, Operativos, Seguridad de la Informacion, Continuidad de Negocio, Legales,
Reputaciones, de Corrupcion) asociados al proceso, asi como los controles a que haya lugar se realizan en el marco de las
politicas, procedimientos, normatividad y herramientas aplicables, los cuales pueden consultarse en los siguientes enlaces:

RIESGOS ACTIVOS DE INFORMACION
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TITULO DEL PROCESO: cODIGO VERSION
GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
RO RN GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL 29/05/2026
DE BOGOTAD.C. TIPO DE DOCUMENTO:
seeRemRRpRIeEon CARACTERIZACION DE PROCESO

9. DOCUMENTACION LEGAL Y REGLAMENTARIA

La Documentacion legal y reglamentaria se encuentra consignada en el normograma de la Entidad.

NORMOGRAMA

10.RECURSOS

Recursos necesarios para el desarrollo de las actividades del proceso

Planta de Personal Secretaria Distrital de Hacienda
(Estructura Organica SDH)
Sedes de operacion de la Secretaria Distrital de Hacienda
INFRAESTRUCTURA (Directorio de sedes)
Atencion Presencial (SuperCADES)
Presupuesto de funcionamiento y/o inversion
(Plan Anual de Adquisiciones - PAA)
Hardware: ejemplo: equipos de computo, multimedia, servidores,
etc.
Software (Relacionar el software que se utiliza para el desarrollo
del proceso)
Médulos BogData: (Relacione los modulos del sistema BogData
en los cuales opera el proceso)
(Relacionar y especificar otros recursos que se utilizan en el
proceso)

HUMANQOS

FINANCIEROS

TECNOLOGIAS DE INFORMACION

OTROS
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GESTION CONTABLE DISTRITAL CPR-111 22
GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE: VIGENTE A PARTIR DE
RGO b GESTION CONTABLE DISTRITALY TESORAL 29/05/2026
DE BOGOTA D.C. TIPO DE DOCUMENTO:

SECRETARIA DE HACIENDA

TITULO DEL PROCESO: cODIGO VERSION

CARACTERIZACION DE PROCESO

11.CONTROL DE CAMBIOS

VERSION FECHA DESCRIPCION DE CAMBIOS

1 21/11/2003 | N.A.
- Capitulo I: (i) Correccidn en Proceso Proveedor—Externa “Entidades” por “Dependencias y Organismos”; (ii) Modificacion
de Caracteristicas: “Confiable y precisa” por “Verificable y Consistente” - Capitulo II: OBJETIVOS E INDICADORES DEL
PROCESO: Reemplazo del indicador asociado.
- Capitulo lll: DOCUMENTACION: Numeral 3.1. Documentacién Interna se incorpora la “Resolucion No. 04 del 10 de
febrero de 2004”, se unificaron los procedimientos 54-P-01 y 54-P-02, quedando un solo procedimiento denominado “54-

5 12/11/2004 P-01 ELABORACION Y CQNSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIER_OS DEL SECTOR PUBLICO DISTRITAL’-
Numeral 3.2 Documentacion Legal y Reglamentaria Externa: (i) Cambio “Decreto 270 de 2001” por “Decreto 333 del 30
de septiembre de 2003”; (ii) Adicion de la Resolucion de la Secretaria de Hacienda 1161 del 20 de octubre de 2003.
- Capitulo IV: DENOMINACION DE EMPLEOS ASOCIADOS AL PROCESO: (i) Cambio en el cargo de Secretarias del
“Grado 15 al 22” por “Grado 19 y 22”; (ii) Correccion en el Cadigo 335 del “Grado 12 al 24” por “Grado 18 al 247; (iii)
Incorporacion del Cédigo 340-Grado 12 al 15; (iv) Eliminacion de los cargos de Técnico Codigo 401 - Grado 09 al 15y
Secretarias Cédigo 525 - Grado 15 al 22.
Ajuste de acuerdo con el nuevo formato de Caracterizacion de Proceso
1. Descripcion General del Proceso:
- Proveedores: Internos. Se sustituye “Elaboracion de Estados Financieros de las Entidades Distritales” por el proceso
interno “Elaboracién y Consolidacion de Estados Financieros del Distrito Capital”
Externos: Se incorpora “Informes Contables de las entidades distritales”

3 13/09/2005 | - Caracteristicas: Se suprimen los términos “Verificable y Consistente” por “Razonable y util’, de acuerdo con el analisis

efectuado al elaborar las caracteristicas del Servicio.

2. Indicadores del Proceso: Para cada férmula del indicador se le asigna el nombre que corresponde, es decir “Estados
Financieros Oportunos” y “Estados Financieros 6ptimos”.

3.2 Documentacion legal y reglamentaria: Incorporacion de las Normas “Constitucion, Ley 42 y Ley 877

4. Relacion de empleos Asociados al Proceso: Modificacion de algunos cargos
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C. TIPO DE DOCUMENTO:

SECRETARIA DE HACIENDA

CARACTERIZACION DE PROCESO

4 31/07/2006

Modificacion del Titulo

Incorporacion del Objetivo

Modificacion de los responsables atendiendo el cambio de estructura de la Direccion

Actualizacién de la documentacién legal y reglamentaria

Modificacion de la Relacion de empleos asociados al proceso de acuerdo con la nomenclatura vigente

5 10/08/2007

Ajuste de acuerdo con el nuevo formato de Caracterizacién de Proceso 01-f.03 V.3
Se modifica:

- Nombre del proceso y procedimiento

- Indicadores

- Documentacion Interna

- Documentacién legal y reglamentaria

6 01/07/2008

Se modifica:

- Alcance del Proceso

- Salidas del Proceso

- Se elimina el indicador de cumplimiento relacionado con el plan de mejoramiento
- Documentacion legal y reglamentaria

- Relacién de empleos asociados al proceso

04/02/2009

Se madifica:

- Proveedores

- Entradas al proceso

- Objetivo del Proceso

- Alcance del Proceso

- Salidas del Proceso

- Indicadores del proceso

- Documentacion legal y reglamentaria

- Relacion de empleos asociados al proceso

8 25/08/2009

Con el fin de efectuar la armonizacién entre el plan estratégico de la SDH 2008-2012 “Cada peso cuenta para construir
ciudad” y el Sistema de Gestidn de la Calidad se efectuaron las siguientes modificaciones:

- Actualizacion de la version del formato

- Cambio de versién de documento

- Actualizacién del objetivo de calidad y/o estratégico
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26/02/2010

Se efectud revision general a la caracterizacién del proceso, que dio como resultado la actualizacién de los capitulos:
Descripcién general, indicadores, documentacion, relacion de empleos asociados al proceso y responsable del proceso.

10

21/06/2011

Se efectud revisién general a la caracterizacion del proceso, que dio como resultado la actualizacion de los capitulos:
Descripcién general, indicadores, documentacion, relacion de empleos asociados al proceso y responsable del proceso.

11

05/05/2012

Se modifica la redaccion de las metas de los indicadores: “Materialidad de saldos por conciliar del Sector Publico Distrital”
y “Calificacion de utilidad de los Estados Financieros de Bogota D.C. y del Sector Publico Distrital” de las hojas de vida
de los mismos en el aplicativo SIG — Sistema Integrado de Gestion. Este cambio no implicé modificacion de los indicadores
ni de su objetivo.

12

03/04/2013

Se modifican los indicadores como consecuencia de la aplicacion de la Guia para la Construccion y Evaluacién de
Indicadores 58—-G-01, la alineacion con Plan Estratégico 2012-2016 "Por la gestion responsable, transparente y sostenible
de los recursos de la Bogota Humana" y se actualiza el normograma.

13

31/0 7/2013

Se incorpor6 el instructivo 54-P-01 Gestion de Operaciones Reciprocas Distritales y los links de acceso a indicadores y
normograma.
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DE BOGOTA D.C. TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

14 19/12 /2014 Se modificaron los numerales 3.1 Documentacion Interna; 4 Relacién de empleos asociados al proceso; 6. Planeacion de
recursos de apoyo

15 03/11/2015 Proceso de transicién de cambio de los formatos de documentacion del Sistema de Gestion de Calidad, (Modernizacién
decreto 601) se reviso y actualizé el contenido de los capitulos 4y 5.

16 14/08/2017 Se modificé el nombre y el objetivo del proceso. Se incorpor6 como salida los Informes Complementarios con la
caracteristica oportunidad.

17 19/06/2018 Incorporacion de modificaciones derivadas del Nuevo Marco Normativo: Cambio de nombre del procedimiento, y de los
Estados Financieros por Estados Financieros, Reportes.
Se actualiza a la version 12 del formato de caracterizacion de procesos, acorde con la nueva estructura de mapa procesos.
Se incluyen los criterios de aceptacion de las salidas del proceso.
Se fusionan los procesos CPR— 54 y CPR-55 en el CPR —111 y se da de baja el CPS- 05 Servicio Gestion Contable

18 09/06/2021 | Distrital.
Se documenta la guia para la agregacion y reporte del Boletin de Deudores Morosos del Estado de Bogota D.C. con
cédigo 119-G-01.
Se revisa y actualiza la informacioén en los capitulos del 1 al 11.
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Se incorpora el nuevo instructivo 111-1-02 Aplicacién de Encuesta Uniformidad de Politicas Empresas Publicas Distritales
19 25/10/2021 | asociada a la actividad No.9 Realizar ajustes, numeral g del procedimiento 111-P-01 Elaboracién de los Estados

Financieros e Informes Complementarios Consolidados de Bogota D.C., Gobierno Distrital y Sector Publico Distrital.

Se ajusta el objetivo del proceso incluyendo “...presentar y publicar...”

Se ajusta al alcance del proceso incluyendo la elaboracion, presentacion y publicacion de la informacion contable
20 09/01/2024 | consolidada.

Se ajusta el contenido de la caracterizacién del proceso al formato 01 F-03 Caracterizacion de Proceso Version 13.

En el numeral 6. SALIDAS DEL PROCESO, Eventos de capacitacion, se ajustan las caracteristicas de calidad
21 20/11/2024 . - o o

Oportunidad y Utilidad en cuanto a su descripcion y periodicidad.

Se realizan ajustes de forma en todo el documento, incluyendo el tipo y tamafio de letra. Asi mismo, se revisan y actualizan
22 20/05/2026 los nombres de los procesos, se eliminan las referencias a codigos de procesos y se incorporan actividades

correspondientes a las fases de Verificar y Actuar del ciclo PHVA. Adicionalmente, se actualizan los hipervinculos y se

remplaza el concepto de macroproceso por grupo de gestion.

12.APROBACION

ELABORO / ACTUALIZO REVISO APROBO

Irma Yohana Quintero Porras y Adriana
Pedraza, Profesionales Universitarios y . o »

Nancy Silva Rojas Subdirectora de Consolidacion, Gestion e Director Distrital de Contabilidad
Profesional Especializado Investigacion

Kelly Tatiana Cervera Horta Juan Camilo Santamaria Herrera
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