ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE HACIENDA

TITULO DEL PROCESO:

ADMINISTRACION DE LIQUIDEZ E INVERSIONES

cODIGO
CPR-106

VERSION
3

GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE:

GESTION DE INGRESOS DISTRITALES

TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

VIGENTE A PARTIR DE
02/06/2026

1. RESPONSABLE DEL PROCESO: Tesorero(a) Distrital

2. OBJETIVO:

Administrar la liquidez del portafolio de inversion de la Direccion Distrital de Tesoreria garantizando la disponibilidad de los recursos y
maximizando su rentabilidad, para dar cumplimiento a las obligaciones ordenadas por las entidades que conforman el presupuesto anual
del Distrito Capital, los Fondos de Desarrollo Local, las entidades que hacen parte de la Cuenta Unica Distrital y los recursos administrados
de terceros, considerando los principios de oportunidad y confiabilidad.

3. ALCANCE

Involucra el analisis bajo las modelaciones del flujo de caja y el Programa Anual Mensualizado de Caja PAC para determinar los
excedentes de liquidez; la negociacién, el registro de inversiones y la distribucién proyectada del portafolio; el analisis de los indices
econdmicos, el comportamiento del mercado y la identificacién de oportunidades viables en el mismo; asi como el cumplimiento, valoracién
y contabilizacién de las operaciones del portafolio de inversidn y custodia de los titulos de renta fija y renta variable a nombre de Bogota

Distrito Capital.

4. DOCUMENTOS ASOCIADOS

Tipo Documental Caédigo Nombre del Documento

Procedimiento 106-P-01 Compra y venta de instrumentos financieros

Procedimiento 106-P-02 Compra y/o venta de moneda extranjera

Procedimiento 106-P-03 Administracion diaria de la liquidez de los recursos gestionados por la DDT
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Procedimiento 106-P-04 Complementar y cumplir la(s) operacién(es) de compra y venta de instrumentos
financieros

Procedimiento 106-P-05 Liquidacion de rendimientos financieros de cuentas remuneradas de la DDT

Procedimiento 106-P-06 Administracion y custodia de instrumentos financieros de renta variable

Procedimiento 106-P-07 Valoracion, registro y generacion de Informes del portafolio de inversiones

Procedimiento 106-P-09 Reporte de operaciones bancarias

Guia 106-G-01 Guia de roles, perfiles y responsabilidades del sistema de negociacion y registro de la
BVC

Guia 106-G-02 Guia metodolégica para la apertura de cuentas bancarias en moneda legal

Protocolo 106-PR-01 Protocolo de cierre de operaciones
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5. ELEMENTOS DEL PROCESO

Gestion de la
Planeacién Flujo de caja
Interno . X
Financiera
Tesorero(a)
Distrital
Banco de la Analisis econémico de
- entidades: Encuesta de Comité de
Republica ; L
expectativas Gestion de
Entidades del Elaborar anualmente la . Activos y Pasivos
Presupuesto Anual estrategia de inversion de Oficina de Esjtrateg!a} anual Usuario (GAP)
N ) L . de inversion de la
del Distrito Capital la Direccion Distrital de Inversiones Interno
. DDT -
Tesoreria (DDT) Programacion
Externo Terc.er_os a quien se Flujo de caja de las Presupuestal
administre recursos fiducias v broveccion
distritales A S Analisis de
financieros Hacienda Publica
Empresa Metro de Distrital
Bogota
Empresa
Transmilenio
- . Estudios previos . L Subdireccion de | Contrato Master Administracion de
Administracion de Gestionar la contratacién g .
liquidez e . — del custodio de valores, del P_Ianee_mcmn Trader Usuario . I|qU|d_ez N
Interno . : Disponibilidad A Financiera e inversiones
inversiones proveedor de precios, del . Interno
presupuestal (CDP) : . . Inversiones Contrato MEC
sistema de informacion - .
(Mercado Gestion de riesgo
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Provision de Bienes Parametros Oficina de Electrénico
y Servicios establecidos por la Operaciones Colombiano)
direccién de asuntos Financieras
Administracion contractuales Contrato
operaciones crédito Custodio
publico Proveedores de
infraestructura, bolsa Contrato
de valores de proveedor de
Gestion de riesgo | Colombia, custodio de precios
valores, proveedor de Subdireccién de
Gestion de precios, Planeacién Administracion de
tecnologia de la canal dedicado. Financiera e liquidez e
informacion Inversiones lquid
inversiones
Oficina de Andlisis Contratos Usuario
y Control de firmados Interno - .
; Gestion de riesgo
Riesgos
. L, Administracion
Direccion de operaciones
Distrital de Crédito . L
i crédito publico
Publico
Insumos para L .,
. ., . par Administracién de
Subdireccién de | estudios previos liquidez e
Planeacién para los procesos Usuario . )
Proveedores de . . - inversiones
Externo - . Financiera e de contratacién Interno
Precios para Ofertas de Servicios |
> Inversiones
valoracion .
Valoraciones,
simulaciones,
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Proveedores para la
Custodia,
Administracion,
Compensacion y
Liquidacion de los
valores del Portafolio

Subdireccion de
Operacion
Financiera

Oficina de
Operaciones
Financieras

Gestion de liquidez

analisis, calculos
u otros.

Custodia,
Administracion,
Compensacion y

Liquidacion de
los valores del

Portafolio
Administrado por

la Direccion

Distrital de

Tesoreria

Interno

Pagos

Propuestas de pagos

Saldos bancarios

Gestion de recaudo
y legalizacién

Reporte de recursos
legalizados con
reciprocidad cumplida

Gestion de riesgo

Concentracion

Gestioén de
consolidacion de
operaciones
tesorales

Gestion de recaudo
y legalizacién

Memorando solicitud
de traslado de recursos

Administrar la liquidez del
portafolio de inversiones

Oficina de
Inversiones

Acta de traslados

Usuario
Interno

Pagos
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Administracion de Condiciones Conciliacién e
liquidez e financieras Actualizar tasas Oficina de reclamacion de
inversiones Operaciones rendimiento Usuario Entidades
Interno . A L ) . ) . . .
Extractos bancarios Generar la liquidacion de Financieras financieros externos financieras
Entidades rendimientos
financieras Multicash Liquidacion de
rendimientos
Bolsa de Valores
de Colombia —
BvVC
Usuario
Negociacion, Externo Custodio de
cierre y registro valores
., ., . de compra o
Gestion de la Presentacion flujo de - P
Y ; : Oficina de venta de Bloomberg
Interno Planeacién caja y horizonte de . .
: ) ; - Inversiones instrumentos Pagos
Financiera inversion . .
Comprar y/o vender financieros en
instrumentos financieros moneda nacional Gestion de
y/o extranjera Usuario Consolidacion
Interno
Administracion de
liquidez e
inversiones
- . Operaciones de - Complementacié
Administracion de P Oficina de P . .
. compra y venta de ; n de Usuario Custodio de
Interno liquidez e . Operaciones .
. . instrumentos ) . instrumentos Externo valores
inversiones ) . Financieras ) .
financieros financieros
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Precios de mercado .
Proveedores Usuario Proveedor de
Externo del proveedor de X
externos . Externo precios
precios
Administracion de
liquidez e
Informes de quid
e inversiones
valoracion del
Administracion de e . ortafolio de . . .
. Informacién de titulos P ! Usuario Gestion de riesgo
Interno liquidez e inversiones
. : creados en SAP Interno
inversiones e
Gestion de
consolidacion de
operaciones
tesorales
Administracion de L . Informes del . .
o Informacién de titulos ; Usuario Gestion Contable
Interno liquidez e portafolio de :
. : creados en SAP X ! Interno de Hacienda
inversiones inversiones
. Pagos
y Solicitud de 9
Solicitud de compra y/o
- traslados de e
venta de monedas Comprar y/o vender Oficina de . Gestion de
o L2 : recursos en Usuario L
Interno Pagos distintas al peso H | monedas distintas al peso Inversiones ; Consolidacion de
; . moneda nacional Interno :
colombiano para colombiano Operaciones
) y/o moneda
realizar pagos . Tesorales
extranjera
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Administracion

Operaciones
Crédito Publico
Propuesta de Pagos Pagos
Pagos Reporte diario de
saldos bancarios Gestion de
Gestion de la Consolidacion de
Planeacién Flujo de cajay PAC Operaciones
Financiera Compra o venta U _ Tesorales
suario
de moneda . .
. Interno Administracién de
Cronograma de pagos extranjera o
- L liquidez e
Administracién y/o desembolsos en . :
. . ; inversiones
Operaciones Crédito| moneda extranjera
Publico proporcionado por Administracion
redito Fublico Operaciones
Crédito Publico
- Gestion de
Movimientos y
Interno Pagos . recaudo y
extractos bancarios )
- . . legalizacién
Definir las directrices Lo Py —
Condiciones de técnicas para la L_|qU|daC|on de . Adml_ms'tramon de
Liquidacion de reclamacion y conciliacion Oficina de intereses de Usuario liquidez e
quidac ye ; cuentas Interno Inversiones
rendimientos de rendimientos Operaciones
Entidades financieros en cuentas financieros, liquidacion de Financieras remunergdas,
Externo Financieras de ahorro y/o rendimiento’s del portafolio CDTYy Titulos Tesorero(a)
. y P Valores. Distrital
corrientes de terceros
remuneradas de las Usuario Entidades
DDT ; .
Externo Financieras
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Gestion de

Entes de control

o Informe de Gestion de
Consolidacion de - S
Interno . movimientos diarios del recaudo y
Operaciones portafolio de terceros Liquidacion de legalizacion
Tesorales Rendimientos Usuario
. . Interno Gestién de
Financieros S
Consolidacion de
Fondos de .
- Operaciones
Condiciones de Terceros y
. C ; Tesorales
Externo Entidades Liquidacion de Entidades Entidad(es)
Financieras Rendimientos vinculadas a vinculadas a
Financieros través de la CUD Usuario .
través de la
Externo o
Cuenta Unica
Distrital — CUD
Saldos bancarios
Interno Pagos .
diarios
Condiciones de
Liquidacion de Definir las directrices Gestion de
rendimientos técnicas para informe de Informe de Tasa Usuario Consolidacion de
Externo Entidades financieros en cuentas tasa promedio e Oficina de Promedio Interno las Operaciones
Financieras de ahorro y/o H |informacion de operaciones Operaciones Tesorales
corrientes cambiarias de acuerdo con Financieras
remuneradas de la los parametros establecidos
DDT previamente por la SDH
Entidades Informacién de Reporte de Usuario Consolidacion de
Interno Administracién operaciones realizadas Operaciones las Operaciones
; .. Interno .
Central en moneda extranjera Cambiarias de Tesoreria
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Registro en el Banco - Informe de
Administracion de la Republica movimientos Banco de la
Interno | Operaciones Crédito |declaracién de cambio. del Banco de Usuario Republica
Publico (Legalizacion de la la Republica Externo
deuda) - Informacion DIAN
Externo Pagos Extractos bancarios exogena
Adm!ms_tramon de Portafolio de Elaborar reporte CB114 a la Of'c'”"i‘ de Usuario Controlaria de
Interno liquidez e . . . . Operaciones Informe CB114 .
. . inversiones de la SDH Controlaria de Bogota ' : Externo Bogota
inversiones Financieras
Administracion de . Port_afoho de . Oficina de Arqueo del . Administracion de
L inversiones de la Realizar arqueo del ; ! Usuario S
Interno liquidez e G ; : . Operaciones portafolio de liquidez e
. . Secretaria Distrital de portafolio de inversiones : . X ! Interno . :
inversiones . Financieras inversiones inversiones
Hacienda
Superintendencia | ; . . . o Gestion Contable
Externo Financiera Indice de bursatilidad .Reallgar concﬂ@cpnes de . de Hacienda
inversiones de liquidez con Oficina de . —
e ) | | ; Informe de renta Usuario Gestién de
Gestion Contable de Informg de vgloramon camblo_s en elresu ’Fado con Operac_lones variable Interno Consolidacion de
Interno : de inversiones la Direccion Distrital de Financieras :
Hacienda : . o las Operaciones
patrimoniales Contabilidad
Tesorales
Administracion de 01-P-06 Planeacion,
. I|qU|d.ez e seguimiento y mejora . Alta Direccion
inversiones de la gestién . . Usuario
Aplicar los mecanismos de Informes de
L s : N L Interno
. . seguimiento, mediciony | Direccion Distrital | seguimiento y Entes de Control
Interno Alta Direccion Resultados de - .
control del desempefio del de Tesoreria control de .
encuestas de ~ Usuario
. . . : - proceso desempeiio Partes
Direccionamiento satisfaccion externo
Interesadas

estratégico

Informes de auditorias

Pagina 10 de 25
01-F.03
V.14



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HACIENDA

TITULO DEL PROCESO:

ADMINISTRACION DE LIQUIDEZ E INVERSIONES

cODIGO VERSION
CPR-106 3

GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE:

GESTION DE INGRESOS DISTRITALES

TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

VIGENTE A PARTIR DE
02/06/2026

Evaluacion del
sistema de control
interno

Gestion de riesgo

Informes de
seguimiento a la
gestion del riesgo

Mediciones de la
calidad y oportunidad
de los servicios en los
diferentes canales de

servicio

Informes de auditorias,
seguimientos y

sistema de control
interno

Resultados de

Gestion de riesgo

encuesta de
satisfaccion

Parte
Externo Entes de control . Entes de Control
resultados de interesada
mediciones
Administracién de | Resultados de gestion - .
. Administracion de
liquidez e liquidez e
inversiones Resultado de llquia
e inversiones
auditorias
Alta Direccion . . .
. . Direccionamiento
Rendicién de cuentas Formular e Implementar las Acciones de . P
. . . . : ) . N . Usuario estratégico
Direccionamiento acciones de mejoramiento | Direccion Distrital mejora
Interno L . o , Interno
estratégico Informe de Indice de con base al resultado de la de Tesoreria formuladas e Evaluacién del
Desempefio gestion implementadas -
. L sistema de
Evaluacion del Institucional

control interno

Gestion de riesgo
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Parte

Entes de Control
Interesada

Externo Entes de Control Informes de auditorias

6. SALIDAS DEL PROCESO

Confiabilidad: La informacion de los traslados debe estar acorde con las
instrucciones de pago recibidas.

Criterio de aceptacion
Margen de tolerancia cero.

Configuracién de salidas no conformes
Acta de traslados Inherente .- . . . ., o 0%
Cuando la Oficina de Inversiones envia la instruccion de movimientos de
recursos por el modulo Bogdata a Operacion Financiera con alguna
inconsistencia, y se ejecuta la orden en los portales bancarios.

Cuando la Oficina de Operaciones Financieras, omita o0 no ejecute la
operacion, de acuerdo con la instruccién enviadas por la Oficina de
Inversiones, respecto a las condiciones. (Monto, cuenta origen, cuenta
destino.

Confiabilidad:

Inherente El registro de la operacion de compra o venta de instrumentos financieros 0%
de en moneda nacional o extranjera, de acuerdo con las condiciones

Negociacion, cierre y registro de
compra o venta de instrumentos
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financieros en moneda nacional
y/o extranjera

financieras pactadas y previa aprobacion, debe contar con un medio
verificable que garantice la integridad de la informacion del cierre
realizado.

Criterio de aceptacion
Margen de tolerancia cero

Configuraciéon de salidas no conformes
Cuando hay diferencias en los datos registrados vs los datos negociados
en los soportes de medios verificables.

Legal

Oportunidad:

Cumplir con los tiempos de registro establecidos por el autorregulador del
mercado de valores y entidades financieras y los tiempos de entrega
establecidos a la Oficina de Operaciones Financieras.

Criterio de aceptacion

Margen de tolerancia 0% en el registro

Margen de tolerancia interno: cuando se incumple los tiempos mas de 2
veces al mes, hora limite 12:00 p.m. para enviar la informacién de la
Oficina de Inversiones a la Oficina de Operaciones Financieras.

Configuracion de salidas no conformes
Cuando el registro de la negociacion en el sistema interno se realiza
después de las 12:00 p.m.

0% de tolerancia para los tiempos
establecidos por el autorregulador.

Margen Interno: Cuando las
operaciones quedan por fuera de
horario, mas de 2 veces en el mes
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Complementacion de
instrumentos financieros

Organizacional

Oportunidad:
Tiempo en el cual las operaciones de inversiones deben quedar
cumplidas.

Criterio de aceptacion

- Para complementar una operacion en el aplicativo MEC Back Office
de la BVC se cuenta con una (1) hora, contada a partir de que el Front
Office cierre la negociacion.

- Para complementar operaciones de reinversion se dispone hasta las
3:30 p.m. del dia en que se realiza la reinversion.

- Para complementar compraventa de titulos se dispone hasta las 7:00
p.m. del dia en que se realiza la operacion.

Configuracion de salidas no conformes

Cuando la complementacion del portafolio de inversiones se realiza por
fuera de los tiempos establecidos en los criterios de aceptacién del
producto.

Inherente

Confiabilidad:
Consistencia que tienen los datos y las fuentes de informacion

Criterio de aceptacion
No hay margen de tolerancia

Configuracion de salidas no conformes

- Cuando hay inconsistencias en la informaciéon generada por los
sistemas de informacion

- Cuando hay Informacién registrada erradamente

0%
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Informes de valoracion del

Organizacional

Oportunidad:
Tiempo para enviar los informes de valoracién diarios.

Criterio de aceptacion

El tiempo maximo para enviar informes de valoracién diarios es hasta las
8:30 a.m., con excepcion de los dias de cierre:

- Primer dia habil del mes = max. 10:00 a.m.

- Comienzo de semana = max. 9:00 a.m.

Configuracion de salidas no conformes
- Cuando los informes de valoracion se envian fuera de los tiempos
establecidos en los criterios de aceptacion del producto.

3.3% mensual

Informes del portafolio de
inversiones

portafolio de inversiones Inherente Confiabilidad
Consistencia que tienen los datos de las fuentes de informacion y el
sistema de informacién de la SDH.
Criterio de aceptacion
Maximo el 3.3% de error respecto al nimero total de reportes efectuados
en el mes.
Configuracion de salidas no conformes
- Cuando hay inconsistencias en la informacion generada por los
sistemas de informacion
- Cuando hay informacion registrada erradamente
Legal Oportunidad:

Disponer a tiempo de la informacion, de conformidad con el criterio de
aceptacion

Criterio de aceptacion
1. Para el informe contable el primer dia habil del mes siguiente al cierre

0%
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2. Para el informe SIVICOF el sexto dia habil del mes siguiente al cierre.

Configuracion de salidas no conformes
Cuando los informes del portafolio de inversiones se envian fuera de los
tiempos establecidos en los criterios de aceptaciéon del producto.

Inherente

Confiabilidad:
La consistencia en la informacién reportada en el sistema de informacion
de la SDH.

Criterio de aceptacion
El margen de tolerancia es cero inconsistencias

Configuracion de salidas no conformes
Cuando se registra informacion errada.

Solicitud de traslados de

moneda extranjera

recursos en moneda nacional y/o | Organizacional

Oportunidad:

Cumplir con el envio de la solicitud de traslado en el tiempo definido
segun lo establecido entre las areas involucradas en el proceso Oficina
de Inversiones y Oficina de Operaciones Financieras.

Criterio de aceptacion
Margen de tolerancia 10% en el mes

Para él envié de solicitudes de traslado en moneda nacional, se
establecieron tres horarios, el traslado de iniciales maximo a 7:45 am, el
traslado final maximo a las 12:45 pm, y el traslado adicional maximo 6:00
pm

10%
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Para el envio de solicitudes de traslado en moneda extranjera se
establecié como hara maxima10:30 am. En el caso de constitucion de
Time Deposit el horario maximo 12:00 pm.

Las propuestas de pago se recibirdn maximo hasta 12:15 p.m. para que
la ultima solicitud de traslados complementarios se realice maximo a la
12:45 p.m.

El plazo para enviar solicitud de traslado de impuestos en la tarde es a la
12:45 p.m. siempre y cuando la informacién de la Oficina de Gestién de
Ingresos llegue oportunamente antes de las 12:15 p.m.

Configuracion de salidas no conformes

Cuando la solicitud de traslado se envia después de los tiempos definidos
en el criterio de aceptacion, de acuerdo con al rango de tolerancia dentro
del mes.

Inherente

Confiabilidad:

La informacion registrada en el sistema de informacion de la SDH cuenta
con revision dual que garantiza la idoneidad de esta, la consistencia con
los insumos recibidos y facilita la continuidad del proceso.

Criterio de aceptacion
Margen de tolerancia cero.

Configuracién de salidas no conformes

- Cuando hay una incorrecta asignacién y disposicion de recursos
requeridos para el cumplimiento de las operaciones de la Mesa de
Inversiones y necesidades de caja.

- Cuando hay un incorrecto registro de las condiciones de cierre en los
sistemas de informacion.

0%

Pagina 17 de 25
01-F.03

V.14




TITULO DEL PROCESO:

ADMINISTRACION DE LIQUIDEZ E INVERSIONES

cODIGO
CPR-106

VERSION
3

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

GRUPO DE GESTION AL QUE PERTENECE:

GESTION DE INGRESOS DISTRITALES

SECRETARIA DE HACIENDA TIPO DE DOCUMENTO:

CARACTERIZACION DE PROCESO

VIGENTE A PARTIR DE
02/06/2026

- Cuando hay errores en el diligenciamiento de los formularios
cambiarios.

Compra o venta de moneda
extranjera

Legal

Confiabilidad:

Las operaciones en moneda extranjera deben realizarse bajo los
parametros y politicas internas y en cumplimiento de la normatividad
aplicable.

Criterio de aceptacion
Margen de tolerancia cero.

Configuracion de salidas no conformes
Cuando hay diferencias en los datos registrados vs los datos negociados
en los soportes de medios verificables.

Organizacional

Oportunidad:

Las operaciones de moneda extranjera deben realizarse dentro de los
horarios y tiempos establecidos por la normativa que rige el mercado
cambiario en Colombia

Criterio de aceptacion

Enviar soportes de cierre y registro maximo 10:30 a.m. para pagos en
moneda extranjera y 12:pm para monetizaciones y ejecucion de cobertura
natural de deuda.

Configuraciéon de salidas no conformes
Cuando el registro de la negociacion en el sistema se realiza después de
las 10:30 a.m. 0 12:00 p.m. segun corresponda

0%
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Liquidacion de intereses de
cuentas remuneradas

Organizacional

Confiabilidad:

La informacién contenida en la liquidacion coincide con lo establecido en
las condiciones de liquidacion de rendimientos financieros y los extractos
bancarios.

Criterio de aceptacion

Presentar error en maximo el 2.5% de las liquidaciones de rendimientos
financieros del total de las cuentas remuneradas de la DDT durante el
mes.

Configuracién de salidas no conformes
Cuando se registra informacion inexacta

Legal

Oportunidad:
La liquidacion se realice dentro de los 15 dias habiles siguientes al recibo
de los extractos bancarios.

Criterio de aceptacion
La liquidacién se realice maximo el ultimo dia habil del mes siguiente al
recibo de los extractos bancarios.

Configuracion de salidas no conformes
Cuando la liquidacion se realiza fuera de los tiempos establecidos en los
criterios de aceptacion del producto.

2.5% mensual

Liquidacion de Rendimientos
Financieros Fondos de Terceros
y Entidades vinculadas a través
de la CUD

Organizacional

Confiabilidad:
La informacion contenida en la liquidacion coincida con los extractos
bancarios

Criterio de aceptacion
Presentar error en maximo el 5% de las liquidaciones de rendimientos
financieros de Fondos de Terceros.

5% mensual
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Configuracion de salidas no conformes
Cuando se registra informacion inexacta.

Inherente

Oportunidad:
La liquidacion se realiza dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al
recibo del informe de movimientos del portafolio de terceros.

Criterio de aceptacion:
Realizar la liquidacion como maximo el quinto dia habil después del
recibo del Informe de Movimientos del portafolio de terceros.

Configuracion de salidas no conformes
Cuando la liquidacion se realiza fuera de los tiempos establecidos en los
criterios de aceptacion del producto.

Informe de Tasa Promedio

Organizacional

Confiabilidad:
Consistencia en la informacion reportada

Criterio de aceptacion
Tolerancia cero

Configuracion de salidas no conformes
Cuando la informacién es inexacta.

Inherente

Oportunidad:
Tiempo para entregar el informe a mas tardar el segundo dia habil de
cada mes

Criterio de aceptacion
El informe debe ser remitido a mas tardar el segundo dia habil del mes
siguiente al cierre.

0%
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Configuraciéon de salidas no conformes
Cuando se presenta fuera de los tiempos establecidos.

Reporte de Operaciones
Cambiarias

Banco de la Republica
- Informacién exégena

- Informe de movimientos del

Organizacional

Confiabilidad:
Consistencia de la informacion reportada

Criterio de aceptacion
El margen de tolerancia es cero errores.

Configuraciéon de salidas no conformes
Cuando se registra informacion inexacta en el documento Cuando se
presenta informacién errada

Legal

Oportunidad:

Tiempo en el cual se deben enviar los reportes de operaciones

cambiarias:

- Fecha estipulada por el Banco de la Republica para el caso de los
reportes de operaciones cambiarias

- Calendario tributario de la DIAN

Criterio de aceptacion

- ElInforme de Movimientos del Banco de la Republica se debe reportar
antes del ultimo dia habil del mes siguiente.

- La informacion exdégena cambiaria se remite trimestralmente de
acuerdo con el calendario tributario de la DIAN.

Configuracion de salidas no conformes
Cuando el reporte se realiza fuera de los tiempos establecidos en los
criterios de aceptacion del producto.

0%
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7. MEDICION

Entre los instrumentos de medicion se encuentran los indicadores y medicion de los niveles de satisfaccion de los grupos de valor, los
cuales pueden consultarse en los siguientes enlaces:

Relacione los indicadores aplicables al proceso

v Indicadores de proceso

v Indicadores plan de accién

v Estrategia de inversion de la DDT
v Indicadores salidas no conformes

MODULO Medicion de la Satisfaccion de los ENCUESTA
INDICADORES Grupos de Valor SATISFACCION

7.1 Articulacion Planeacion Institucional

Relacione los planes institucionales que lidera o coordina el proceso (planes MIPG, planes Decreto 612 de 2018, entre otros)

v Plan de Accidn v
PLANEACION INSTITUCIONAL

v v

8. RIESGOS

La gestion de los riesgos (Estratégicos, Operativos, Seguridad de la Informacién, Continuidad de Negocio, Legales, Reputaciones, de
Corrupcion) asociados al proceso, asi como los controles a que haya lugar se realizan en el marco de las politicas, procedimientos,
normatividad y herramientas aplicables, los cuales pueden consultarse en los siguientes enlaces:

RIESGOS ACTIVOS DE INFORMACION
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9. DOCUMENTACION LEGAL Y REGLAMENTARIA

La Documentacion legal y reglamentaria se encuentra consignada en el normograma de la Entidad.

NORMOGRAMA

10.RECURSOS

Recursos necesarios para el desarrollo de las actividades del proceso

HUMANOS

Planta de Personal Secretaria Distrital de Hacienda
(Estructura Organica SDH)

INFRAESTRUCTURA

Sedes de operacion de la Secretaria Distrital de Hacienda
(Directorio de sedes)
Planta fisica de acuerdo con lo estipulado en la normatividad vigente
para mesas de dinero de intermediarios de valores, back office, caja
fuerte

FINANCIEROS

Presupuesto de funcionamiento y/o inversion
(Plan Anual de Adquisiciones - PAA)

TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Hardware: equipos de computo.
Software (Relacionar el software que se utiliza para el desarrollo del proceso)
Plataforma - Sistema de Informacién Financiera
Plataforma Master Trader de la Bolsa de Valores de Colombia
Estacion Bloomberg
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Sistema de Negociaciéon de Renta Fija y Back Office de la Bolsa de Valores
de Colombia.

Sistema para la custodia, administracion, compensacion y liquidacion de
titulos valores que conforman el portafolio de inversiones.

Aplicativo de valoracion Proveedor de Precios

Modulos Bog Data: (Relacione los médulos del sistema BogData en los cuales opera el proceso)
Modulo TRM

OTROS

(Relacionar y especificar otros recursos que se utilizan en el proceso)

11.CONTROL DE CAMBIOS

VERSION

FECHA

DESCRIPCION DE CAMBIOS

11/01/2022

Se realiza la integracion de los procesos CPR-13 Inversiones, CPR-83 BackOffice y CPR-
84 Rendimientos Financieros, de acuerdo con la nueva estructura del mapa de procesos.
Se dan de baja las caracterizaciones de los procesos CPR-09 Programacion y Gestion de
Pagos y CPR — 81 Ejecucion de Pagos y Transferencias. Se define el objetivo, alcance y
documentacion del proceso CPR 106 Administracion de Liquidez e Inversiones. Se ajustan
los productos del proceso integrado, su caracterizacion

20/08/2024

Se actualiza a la version 12 del formato de caracterizacion de procesos, acorde con la
nueva estructura de mapa procesos.

Se incluyen los criterios de aceptacion de las salidas del proceso.
Se revisa y actualiza la informacioén en los capitulos del 1 al 11.

02/06/2026

Se realizan ajustes de forma en todo el documento, incluyendo el tipo y tamafio de letra.
Asi mismo, se revisan y actualizan los nombres de los procesos, se eliminan las referencias
a codigos de procesos y se incorporan actividades correspondientes a las fases de Verificar
y Actuar del ciclo PHVA. Adicionalmente, se actualizan los hipervinculos y se remplaza el
concepto de macroproceso por grupo de gestién. Se eliminan referencias a macroprocesos
(CM)
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ELABORO / ACTUALIZO REVISO APROBO

Luz Amparo Quintero Linares
Carlos Andrés Bonilla Pretel Subdirectora Operacién Financiera
Profesional Especializado
Gina Paola Reyes Ruiz
Audiver Armando Rivera Chapeton Subdirectora de Operacién Financiera
Profesional Especializado
Edicson Fierro Yaima
David Julian Gamboa Sanchez Jefe Oficina de Inversiones
Profesional Especializado
John Alexander Barbosa Cristancho
Jefe Oficina de Operaciones Financiera

Sandra Narvaez Castillo
Tesorera Distrital
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