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OFICINA DE CULTURA TRIBUTARIA
INFORME DE EVENTOS

Informe No. F - 018
Linea Ferias y acercamientos tributarios.
Nombre de la actividad Hacienda en tu Localidad Tunjuelito

Fecha(s) de realizacion de actividades 26 de marzo de 2026

Lugar de realizacién del evento Biblioteca Gabriel Garcia Marquez
Numero de campaias 1

Horario 8:00 AM a 4:00 PM
Solicitante del evento (encargado de la

entidad solicitante) Francely Andrea Rodriguez Gémez
Funcionarios asistentes Olga Liliana Sandoval — Subsecretaria

Juan Manuel Gomez

Oscar Andres Rueda

Jenny Sanchez Dominguez

Medio de divulgacién Pagina WEB secretaria Distrital de Hacienda

[:C:] Actualidad Colombia App RCN Radio
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Hacienda en tu localidad Bogota: fechas, puntos y tramites que
podras hacer cerca

Durante dos dias habra atencién en 20 localidades. Podras resolver dudas, consultar deudas y hacer
tramites sin filas largas.

Tunjuelito
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.;#: Hacienda
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Hacienda en tu localidad: puntos y tramites

(20+) Viva Engage - Conversation
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http://www.haciendabogota.gov.co/
https://newsroom.rcnradio.com/colombia/hacienda-en-tu-localidad-bogota-puntos-fechas-tramites
https://engage.cloud.microsoft/main/org/shd.gov.co/threads/eyJfdHlwZSI6IlRocmVhZCIsImlkIjoiMzc3NDYwOTIxODk2MTQwOCJ9?trk_copy_link=V2_HTML
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Secretaria de Hacienda llegara a las 20 localidades de Boqgota a ofrecer
tramites y servicios para pago de impuestos

Datos de contacto del evento:

Nombre o razén | Biblioteca Gabriel Garcia Marquez
social

Sitio Web

Nombre y Apellido Verdnica Roa

Cargo Comunicaciones

Correo Electrénico Jennifer.roa@gobiernobogota.gov.co
Direccién CL 48B SUR 21 13, Auditorio
Teléfono 3153790233

Actividad desarrollada:

NO. ASISTENTES

Actividad desarrollada PRESENCIALES VIRTUALES
HOMBRE | MUJER | HOMBRE | MUJER TOTAL
Hacienda en tu Localidad 20 10 30
Punto Atencién — Tunjuelito 20
TOTAL 50

Descripcion de la actividad y aspectos que resaltar:

Como parte de la celebracion de sus 100 afos, la Secretaria de Hacienda fortalece su
trabajo de pedagogia y cultura tributaria para mostrarle a la ciudadania, en el territorio,
como sus impuestos estan bien puestos y se reflejan en beneficios para la vida
cotidiana. escuchando a la comunidad y recordando la importancia de cumplirle a Bogota
con el pago de los impuestos, como una forma de aportar a su transformacion.

La jornada inicié con la intervencién de un directivo de la Secretaria Hacienda, Olga
Liliana Sandoval quien dio a conocer aspectos importantes sobre el pago de los
impuestos, la distribucion del presupuesto y aclaro las dudas de los asistentes.
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Ademas, se contd con orientacion a la ciudadania durante todo el dia a través de punto
de atencion.

En desarrollo de las actividades de orientacién y acercamiento de servicios a los
contribuyentes, la secretaria de Hacienda Bogota- mostré en los principales logros
obtenidos durante el 2025, la financiacion del Plan de Desarrollo de Bogota, y el concurso
de las 100 manzanas con mejor recaudo y aporte voluntario en el pago del impuesto
predial.

El punto de atencién en la biblioteca Gabriel Garcia Marquez atendié a las diferentes
solicitudes especificas y generales sobre estados de cuenta, generacién de recibos
oficiales de pago -ROP- de obligaciones pendientes de los impuestos predial unificado y
sobre vehiculos automotores, oficina virtual, Registro de Informacién Tributaria -RIT-,
actualizaciones de datos de contacto, facilidades de pago, entre otros temas.

Logistica utilizada:

REQUERIMIENTOS | SI | NO | CANTIDAD | OBSERVACIONES
Transporte X

Refrigerios

Material Pop

Estacion de café

Estacion infantil
Otros

X X X (X X
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Registro fotografico:

Gartera Tributaria
Meta de
particlpaclon recaudo de
62% cartera
10% 2026

24%
’ $1,55 ,
billones

———————

Codigo postal: 111311PBX: (+57) 601 338 50 00
Informacion: Linea 195
NIT. 899.999.061-9

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARIA DE HACIENDA

124-F.02
V.8


http://www.haciendabogota.gov.co/

BOGOT/\

porte voluntariojuer > -

(hacer ela

MANZANAS
amlento de sU entorno.

Jores 100 manzanns ganaréinun mejor

Los moj
e, roperTha, SOUZSIISS 88 SIPSCS pubtcal

m

L

LOCAUDADES

dperoeyes Sobre subase potencialen cantided

{or promio: $2.000 millones
financleros para libre
de predios

2do promio: $1.000 millones destinacién

www.haciendabogota.gov.coios:

Wy .gov.cooszoeiCarrera 30 N.°

Codigo postal: 111311PBX: (+ '
: (457

Informacion: Linea 195 o7 BTS00

NIT. 899.999.061-9

124-F.02
V.8


http://www.haciendabogota.gov.co/

BOGOT/\

Resumen de la encuesta de satisfaccion aplicada:

Universo (N° participantes): 38
Encuestas aplicadas: muestra:22

Como califica la Atencion:

Calificacion 10 = 46%
Calificacion 9 = 18%
Calificacion 8 = 18%
Calificacion 7 =9%
Calificacion 6 = 9%

Grupo Etario

Grupo Etario Asistencia
18 a 28 arios 2
29 a 39 arios 6
40 a 50 afios 6
51 a 60 arios 2
Mayor de 60 afios 6
N/A Pers Juridica 0
Total 22

Se auto reconoce dentro de los siguientes grupos poblacionales

Grupo Etnico Asistencia

Afrodescendiente 00

Indigena 00

Palenquera 00

Rrom 00

Otra 00

Ninguna 22

Total 22
Proyectado por: Nombre: Jenny Fernanda Sanchez Dominguez Firma:
Revisado por Nombre: Francely Andrea Rodriguez Gémez Firma:
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