
RENDICIÓN DE CUENTAS
SDH 2020

ENCUESTA 



INTRODUCCIÓN

La rendición de cuentas debe ser un diálogo de doble vía y hecho con base en las
expectativas y las necesidades de información de la ciudadanía.
A continuación presentamos la forma cómo hemos canalizado esas expectativas:

Activamos encuestas en nuestras 
redes sociales y páginas web para que 

las personas nos dejaran saber sus 
expectativas y necesidades.

Informamos activamente a la 
ciudadanía y grupos de interés sobre 

la rendición de cuentas y nuestra 
obligación de informarnos sobre sus 

expectativas. 

Analizamos esos resultados y traemos 
a la rendición de cuentas información 

pertinente para la ciudadanía.  

Los resultados del ejercicio son los siguientes : 

1 2 3



Impuestos y cobros (43.7%) 

Presupuesto distrital (23.9%)

Tesorería y contabilidad distrital (18.1%)

Ninguno (14.2%)

En la rendición de cuentas 2020, la SDH 
debería tratar los siguientes temas:

Impactos de la gestión de la 
secretaría en 2020 (28%)

Planes de acción, programas y 
proyectos de ciudad en ejecución 
(20.3%)

Ejecución presupuestal  (19.3%)

Acciones de mejoramiento de la 
entidad (15.9%)

1. Medidas adoptadas en torno a la emergencia sanitaria covid-19: Bogotá Solidaria en Casa, 
reactivación económica: Plan Marshall - cupo de endeudamiento.

2. Impuestos: pagos por plazos, vencimientos.
3. Trámites, puntos y canales de atención (atención diferencial / ajustes razonables).
4. Presupuesto distrital y disponibilidad de recursos.
5. Salida en vivo BogData.
6. Primer puesto en el enfoque de género.

Con estos insumos 
ciudadanos, 

organizamos los 
siguientes temas 

principales para rendir 
cuentas:

Respuestas por género

60.7%39.3%

18 a 26 años 2.66%

27 a 36 años 22.34%

37 a 46 años 31.90%

47 a 56 años 25.53%

Más de 57 años 17.55%

Respuestas por 
rango de edad

Quiénes 
respondieron la 

encuesta 

Las personas nos conocen por los 
siguientes temas: De acuerdo con la encuesta, los 

temas de mayor interés son:



No
43%Sí

57%

¿Las personas conocen en que se 
destinan los recursos que genera la 

Lotería de Bogotá?

• Jugador de Lotería 45%
• Funcionario o Contratista 31%
• Ciudadanos Interesados 13%
• Jugador de chance o apuestas 

permanentes y otros JSyA 11%

De acuerdo con la 
encuesta, los temas 

de mayor interés son:

• Plan de premios Lotería de Bogotá. 50%
• Transferencias de los recursos provenientes de los juegos 

que explota, administra y/o autoriza la Lotería de Bogotá. 50%
• Actividades contra el juego ilegal 43%
• Plan estratégico de la entidad.                                               40%
• Estados financieros                                                                   35%

Existen otros temas 
de interés para los 

encuestados 

• Medidas tomadas durante la 
emergencia sanitaria

• Convención Colectiva
• Sorteo Extraordinario
• Control de juego ilegal

Resultados Encuesta Rendición de 
Cuentas 

LOTERÍA DE BOGOTÁ

¿Quiénes respondieron la encuesta?



Fondo de Prestaciones Económicas, Cesantías y Pensiones 
FONCEP

¿Cuál de los siguientes temas 
le gustaría que se trataran en 

la Rendición de Cuentas de 
FONCEP 2020?

Cesantías
(18%)

Pensiones
(61%)

Cartera FAVIDI 
(8%)

Historia Laboral
(13%)



Encuesta UAECD 2020

Catastro Multipropósito Territorial 20,8%

Ejecución presupuestal y estados 
financieros 20,8%

16,6%Procesos de contratación

12,5%
Planes de acción, programas y 
proyectos en ejecución

Temas principales para la 
rendición de cuentas

Trámites y 
servicios a los 
que acceden a 

la UAECD

20-45 años

52.1%
45 años <

47.8%

Rango de edad

34.7% 65.2%

Género




