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Hecho lo anterior, escribe tu usuario y contraseña 
(recuerda que tu usuario es el correo electrónico 
que registraste, valida el CAPTCHA y luego, da clic 
en iniciar sesión).

4 Se desplegarán varias opciones. 
Elige “Certificaciones de pago”.

Ingresa por la opción “Contribuyente”.

3 Selecciona la pestaña “Consultas”, ubicada en la 
parte superior derecha.

Para obtener el certificado de pago de tus impuestos,
debes estar registrado en la Oficina Virtual.

Ingresa a 
https://nuevaoficinavirtual.shd.gov.co/bogota/es/login



Paso a paso para obtener el certificado de pago de impuestos distritales a través de la Oficina Virtual

5 Posteriormente, selecciona el tipo de 
impuesto y el año de pago.

6 Luego, haz clic en la opción “Generar “ y el sistema 
emitirá el PDF de la certificación.

¡Y listo!

Para descargar el certificado de pago es necesario 
verificar que estén habilitadas las ventanas emergentes 
de tu computador o dispositivo.

Más información en  https://www.haciendabogota.gov.co/es/canales-atencion




