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del acoso laboral, a la Directiva 015 de 2022 de la PGN, la Circular Externa 010 de
2020 CNSC vy verificacion del cumplimiento sobre el porcentaje de vinculacion de
personas con discapacidad.

Respetadas doctoras, reciban un cordial saludo

De manera atenta, la Oficina de Control Interno, en ejercicio de sus funciones constitucionales y
legales, y de acuerdo con lo establecido en el Plan Anual de Auditoria 2026, se permite remitir el
informe de seguimiento al cumplimiento de las normas constitucionales, legales y reglamentarias
para la prevencion, atencion y sancién del acoso laboral en las entidades publicas; a la Directiva
015 de 2022 de la Procuraduria General de la Nacion y la Circular Externa 010 de 2020 de la
Comision Nacional del Servicio Civil y verificacion del cumplimiento sobre el porcentaje de
vinculacion de personas con discapacidad en el sector publico acorde con el Decreto 2011 de 2017

Lo anterior con el propdsito de que el contenido del informe, realizado por la Oficina de Control
Interno, sea analizado y considerando las observaciones, conclusiones y recomendaciones se
adopten las mejoras pertinentes.

Nota: al tratarse de un seguimiento no requiere contestacién por parte de las areas, ya que el
mismo solo pretende servir de insumo para la mejora continua del proceso.

Atentamente, yYOLMAN Firmado
digitalmente por
JULIAN SAENZ YOLMAN JULIAN

SANTAMARIA  SAENZ SANTAMARIA

YOLMAN JULIAN SAENZ SANTAMARIA
Jefe de Oficina de Control Interno

Proyectado por: Silvia Adela Vargas Alméciga e
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Fecha de entrega: 25/08/2026

1. NOMBRE

Informe de seguimiento al cumplimiento de las normas constitucionales, legales y
reglamentarias para la prevencién, atencion y sancién del acoso laboral en las entidades
publicas; a la Directiva 015 de 2022 de la Procuraduria General de la Nacion y la Circular
Externa 010 de 2020 de la Comisién Nacional del Servicio Civil y verificacién del cumplimiento
sobre el porcentaje de vinculacién de personas con discapacidad en el sector publico acorde
con el Decreto 2011 de 2017.

2. INTRODUCCION

En cumplimiento de las funciones asignadas a la Oficina de Control Interno, se presenta el
informe de seguimiento correspondiente a la verificacion del cumplimiento de las normas
constitucionales, legales y reglamentarias relacionadas con la prevencion, atenciéon y sancion
del acoso laboral en las entidades publicas, asi como de las disposiciones contenidas en la
Directiva 015 de 2022 de la Procuraduria General de la Nacion y la Circular Externa 010 de
2020 de la Comision Nacional del Servicio Civil.

Este ejercicio de seguimiento se desarrolla en el marco del Plan Anual de Auditoria para la
vigencia 2026, tiene como propésito evaluar el cumplimiento de las obligaciones institucionales
en materia de convivencia laboral, meritocracia, transparencia y gestidén del talento humano, de
acuerdo con la normativa vigente y los lineamientos de los organismos de control.

A diferencia de vigencias anteriores, en las cuales estos temas fueron abordados en informes
independientes, el presente ejercicio consolida ambos componentes en un solo informe,
considerando que la Direccién de Talento Humano es responsable de su implementacion y
gestion.

Esta integracion permite un analisis mas articulado de los procesos y facilita la solicitud de
informacion, identificacién de riesgos, oportunidades de mejora y acciones de fortalecimiento
institucional.

En el presente informe se compilan las principales observaciones, analisis, conclusiones y
recomendaciones derivadas de la revisién realizada, con el propésito de aportar a la mejora
continua de los procesos institucionales, fortalecer la gestion del talento humano y consolidar
un entorno organizacional basado en principios de transparencia, legalidad y respeto por los
derechos de los servidores publicos.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

Verificar el avance de la gestién implementada por la Secretaria Distrital de Hacienda frente a
las recomendaciones formuladas en el informe anterior sobre prevencién, atencion y mitigacion
del acoso laboral, asi como evaluar los aspectos de cumplimiento de la Directiva 015 de 2022
de la Procuraduria General de la Nacién y la Circular Externa 010 de 2020 de la CNSC, en
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materia de seleccion de personal, Comisidon de Personal, evaluacién del desempefio e
Inscripcién, actualizaciéon y cancelacion del Registro Publico de Carrera Administrativa, y
verificacién del cumplimiento sobre el porcentaje de vinculacion de personas con discapacidad
en el sector publico acorde con el Decreto 2011 de 2017, con el fin de fortalecer el control
interno y el cumplimiento normativo en la gestion del talento humano.

3.2 Objetivos especificos

1. Verificar el cumplimiento de las disposiciones aplicables al proceso de Evaluacién del
Desempefio Laboral (EDL), examinando que su ejecucion se realice de manera correcta y
dentro de los términos establecidos, asi como la existencia y efectividad de los mecanismos
implementados para la identificacién y reporte oportuno de posibles irregularidades.

2. Evaluar la gestién adelantada por la SDH para la realizacion oportuna de los tramites de
inscripcion, actualizacién y cancelacién en el Registro Publico de Carrera Administrativa.

3. Evaluar el cumplimiento del porcentaje de la planta con vinculacién de personas con
discapacidad.

4. Analizar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la
conformacion, funcionamiento y operatividad de la Comisién de Personal, verificando su
adecuada gestion y la adopcion de acciones frente a eventuales irregularidades
identificadas.

5. Analizar el cumplimiento de las recomendaciones formuladas en informes anteriores
asociados a la gestion del talento humano, verificando las acciones implementadas, su
estado de ejecucion y los resultados obtenidos.

4. ALCANCE

El seguimiento comprende el periodo entre el 1 de enero de 2025 y el 31 de mayo de 2026.

5. CRITERIOS

Orden Nacional

. Constitucién Politica de Colombia

) Ley 87 de 1993 — Normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del Estado.

. Ley 909 de 2004 — Normas sobre empleo publico, carrera administrativa y gerencia
publica.

) Ley 1010 de 2006 — Medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y otros
hostigamientos en las relaciones de trabajo.

o Ley 2365 de 2024 — Medidas de prevencion, proteccién y atencion del acoso sexual en el
ambito laboral y en las instituciones de educacién superior.

) Decreto 1083 de 2015 — Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

www.haciendabogota.gov.co

Carrera 30 N.° 25-90 - Bogota, D. C. Codigo postal: 111311 NiE
PBX: (+57) 601 338 50 00 Informacién: Linea 195 *;E“g" 122-F 05
NIT. 899.999.061-9 ALCALDIAMAYOR  \/ 12

DE BOGOTA DC.

‘SECRETARIA DE HACIENDA



BOGOT/\

Publica

. Resolucion 2646 de 2008 del Ministerio de Trabajo — Factores de riesgo psicosocial en el
trabajo.

o Decreto 2011 de 2017 “Por el cual se adiciona el Capitulo 2 al Titulo 12 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de Funcién Publica,
en lo relacionado con el porcentaje de vinculacion laboral de personas con discapacidad
en el sector publico”

o Directiva 015 de 2022 de la Procuraduria General de la Nacion.

Circular Externa 010 de 2020 de la Comision Nacional del Servicio Civil.

Circular Externa 011 de 2021 de la Comisién Nacional del Servicio Civil — Reporte de

vacantes definitivas en SIMO.

Circular 026 de 2023 del Ministerio de Trabajo.

Circular No. 003 de 2024 de la Procuraduria General de la Nacion.

Circular Conjunta No. 100-004 de 2024 del Ministerio del Trabajo y el DAFP.

Circular Externa 100-005 de 2024 del DAFP.

Acuerdo CNSC 20191000008736 de 2019 — Procedimiento para el reporte de la OPEC.

Acuerdo CNSC 2072 de 2021 — Modifica el Acuerdo CNSC 20191000008736 de 2019.

Orden Distrital

) Decreto Distrital 515 de 2006 — Conformacién y funciones de la Comisién de Personal en
el Distrito Capital.

. Decreto Distrital 437 de 2012 — Modifica el Decreto Distrital 515 de 2006 respecto de
competencias relacionadas con acoso laboral.

. Decreto Distrital 189 de 2020 — Lineamientos sobre transparencia, integridad y medidas
anticorrupcion.

J Decreto Distrital 159 de 2021 — Modifica el Decreto Distrital 189 de 2020.

o Directiva 008 de 2021 de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

o Resolucion 652 de 2012 — Lineamientos para la conformacion y funcionamiento de los
Comités de Convivencia Laboral.

Normativa Interna

. Resolucion SDH-000478 de 2023 — Conformacién del Comité de Convivencia Laboral de
la Secretaria Distrital de Hacienda.

Resolucion SDH-000327 de 2021 — Adiciona la Resolucion SDH-000013 de 2018.
Resolucion SDH-397 de 2021 — Modifica la Resolucion SDH-260 de 2021.

Proceso CPR-112 Gestion del Talento Humano.

Procedimiento 112-P-01 Provisién del Personal.

Demas normativa y documentos técnicos aplicables al objetivo y alcance del ejercicio

6. RESPONSABLE DEL TEMA DEL INFORME DE SEGUIMIENTO O DE LEY

Direccion de Talento Humano de la Secretaria Distrital de Hacienda
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7. METODOLOGIA UTILIZADA

Para el desarrollo del seguimiento se aplicaron procedimientos de auditoria y verificacién
orientados a obtener evidencia suficiente y pertinente para el cumplimiento de los objetivos
definidos. Las actividades ejecutadas incluyeron:

. Solicitud y revision de la informacion y soportes remitidos por las dependencias
responsables.

. Analisis de la documentacion, procedimientos, lineamientos, bases de datos, reportes y
evidencias asociadas a los procesos objeto de seguimiento.

o Verificacién del cumplimiento de las disposiciones normativas, procedimientos internos y
responsabilidades asignadas.

o Evaluacién de la suficiencia, pertinencia y trazabilidad de los soportes aportados para
sustentar las actuaciones realizadas.

. Validacién de la implementacién de acciones, controles y mecanismos de seguimiento
reportados por las areas responsables.

o Identificacion de oportunidades de mejora, debilidades de control y aspectos susceptibles
de fortalecimiento.

Calculo de la muestra objetivo 2.

Para verificar el cumplimiento en el Registro Publico en Carrera Administrativa, de acuerdo con
lo establecido en la Ley 909 de 2004 se realiz6 el calculo de la muestra, teniendo en cuenta los
datos reportados en el archivo de Excel denominado “Planta jun 2025 mayo 2026” suministrado
por la Direccién de Talento Humano, con informacioén de la planta de personal, conformada por
1626 funcionarios activos, los cuales se distribuyen de la siguiente manera:

Gréfica 1. Distribucién de funcionarios segun naturaleza del cargo.

Transitorio 1
Periodo Fijo 1

Libre Nombramiento y Remocion . 129

Naturaleza del cargo

Carrera Administrativa _ 1495

Cantidad de funcionarios

Fuente: Propia OCI
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Para determinar la muestra de personal de planta objeto del seguimiento, se tomé como base
el formato dado por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica “Muestreo Aleatorio
Simple para estimar la proporciéon de una poblacién”, con un error muestral del 10% y nivel de
confianza del 90%, tendiendo en cuenta el total de los funcionarios de planta, que corresponden
a 1626 funcionarios, obteniendo una muestra éptima de 24 funcionarios.

Imagen No. 1. Muestra de funcionarios en planta con RPCA

CALCULO DE LA MUESTRA

Seguimiento: Talento Humano
Muestreo Aleatorio Simple para estimar la proporcion de una poblacion

Entidad

Proceso

Calculo de la muestra para:
Periodo Evaluado:
Preparado por:

Fecha:

Revisado por:

Fecha:

SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA
CPR-112

Seguimiento - Direcciéon de Talento Humano
Vigencia 2025 a mayo de 2026

EQUIPO AUDITOR

2/07/2026

N/A

N/A

INGRESO DE PARAMETROS

Tamario de la Poblacién (N) 1.626 TAMANO DE LA MUESTRA

Error Muestral (E) 10% b Férmula 24

Proporcion de Exito (P) 0%

Nivel de Confianza 90% Muestra Optima _
Nivel de Confianza (2) (1) 1,645

Fuente: Adaptado de Contraloria General de la Republica. Contraloria Delegada para el Sector Social. Agosto
2011

Por tanto, la muestra quedé distribuida teniendo en cuenta la naturaleza del cargo del funcionario
asi:

Grafica 2. Muestra seleccionada de funcionarios de planta

Carrera

Administrativa; 24

Fuente: Propia OCI
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Asi mismo se calculé la muestra de los funcionarios retirados, relacionados en el Excel denominado

“Retiros jun 2025 a may 2026”, conformado por 156 funcionarios retirados de la Secretaria Distrital
de Hacienda, por las siguientes situaciones:

Gréfica 3. Situacion de retiros de 145 funcionarios de la SDH

Vacante definitiva NG 51
Terminacién nombramiento provisional | 2
Supresion delempleo Il 5
Retiro por pension 1IN 17

Retiro Forsozo | 1

Situacion de retiro

Renuncia NN /8
Fallecimiento B 2

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Cantidad de funcionarios

Fuente: Propia OCI

Igualmente, para determinar la muestra objeto del seguimiento, se tomé como base el formato dado
por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica “Muestreo Aleatorio Simple para estimar
la proporcion de una poblacion”, con un error muestral del 10% y nivel de confianza del 90%,
tendiendo en cuenta el total de los funcionarios retirados, que corresponden a 156 funcionarios,
obteniendo una muestra éptima de 21 funcionarios, distribuidos de la siguiente manera:

Imagen No. 2. Muestra de funcionarios retirados con anotaciones en el RPCA
@ CALCULO DE LA MUESTRA

Seguimiento: Talento Humano
Muestreo Aleatorio Simple para estimar la proporcion de una poblacion

Entidad SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA
Proceso CPR-112
Calculo de la muestra para: Seguimiento - Direccién de Talento Humano
Periodo Evaluado: Vigencia 2025 a mayo de 2026
Preparado por: EQUIPO AUDITOR
Fecha: 2/07/2026
Revisado por: N/A
Fecha: N/A
INGRESO DE PARAMETROS
Tamaiio de la Poblacion (N) 156 TAMANO DE LA MUESTRA
Error Muestral (E) 10% Férmula| 24 |
Proporcion de Exito (P) 10%
Nivel de Confianza wr | Muestra Optima [T
Nivel de Confianza (Z) (1) 1,645

Fuente: Adaptado de Contraloria General de la Republica. Contraloria Delegada para el Sector Social. Agosto 2011
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Finalmente, la muestra se distribuy6 de la siguiente manera:

Gréfica 4. Muestra seleccionada de funcionarios retirados - SDH

Motivo de retiro

Fallecimiento . 1

Cantidad de funcionarios

Fuente: Propia OCI

8. ASPECTOS DESTACADOS

Se destaca la gestion realizada por el area para la atencién del seguimiento, evidenciada en la
estructuracion y organizaciéon de la informacion remitida. En particular, se observé la
consolidacion de una matriz de control que relaciona las recomendaciones, respuestas y
evidencias correspondientes, asi como la disposicién de los soportes en un repositorio
SharePoint, facilitando su consulta, trazabilidad y validacién. Esta practica contribuyé
significativamente a la eficiencia del proceso de analisis, permitiendo una verificacién mas agil,
ordenada y efectiva de la informacién aportada.

9. DESARROLLO DEL INFORME DE SEGUIMIENTO O DE LEY

9.1. Desarrollo objetivo 1.
Verificar el cumplimiento de las disposiciones aplicables al proceso de Evaluaciéon del
Desempefio Laboral (EDL), examinando que su ejecucién se realice de manera correcta
y dentro de los términos establecidos, asi como la existencia y efectividad de los
mecanismos implementados para la identificacién y reporte oportuno de posibles
irregularidades.

9.1.1 Proceso de Evaluacion del Desempefio Laboral

En el marco de la normatividad que emana de la circular externa 0010 de 2020 de la CNSC en
la cual se establece el “Proceso de Evaluacion del Desemperfio Laboral” el equipo de
seguimiento solicito al area remitir las resoluciones en las cuales se establecen los lineamientos
normativos para evaluar que el proceso se hubiere realizado en los tiempos en los cuales debe
realizarse el proceso.

El area de Talento Humano allega 2 resoluciones en las cuales se sefala lo siguiente:
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1. Resolucion No. SDH-000013 del 30 de enero de 2018, “Por medio de la cual se adopta
el Sistema Propio de Evaluacion del Desemperio Laboral SPEDL - SDH, para los
empleados publicos de carrera administrativa, en periodo de prueba y de libre
nombramiento y remocion que no ocupen empleos de gerencia publica"

2. Resolucion No SHD- 327 del 07 de mayo de 2021 “Por la cual se adiciona la Resolucion
No. SDH-000013 del 30 de enero de 2018 “Por medio de la cual se adopta el Sistema
Propio de Evaluacion del Desempefio Laboral SPEDL — SDH, para los empleados
publicos de carrera administrativa, en periodo de prueba y de libre nombramiento y
remocion que no ocupen empleos de gerencia publica” la cual adiciond a los articulos 12,
18 y 22 de la Resolucion No. SDH-000013 del 30 de enero de 2018, lo dispuesto por el
Decreto 288 de 2021 “Por el cual se adiciona el Capitulo 3 al Titulo 8 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo
referente a la evaluacion del desempefio de los directivos sindicales y sus delegados con
ocasion del permiso sindical”.

En los dos casos se puede observar que la Entidad adopta el sistema propio SPEDL - SDH
realizar para la evaluacién del desempefio laboral, aprobado por la Comisiéon Nacional del
Servicio Civil, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de la presente Resolucién, de
los funcionarios: de carrera administrativa, en periodo de prueba y De libre nombramiento y
remocion de los niveles profesional y asesor de la Secretaria Distrital de Hacienda y la cual
también nos sefiala los formatos que requieren ser diligenciados y procesos que se deben
llevar a cabo hasta su finalizacion.

Para el periodo evaluado la Entidad establecié el diligenciamiento de la concertacién de
compromisos para la anualidad segun los lineamientos impartidos en las comunicaciones por
correo institucional a los servidores publicos por parte de la Subdireccion del Talento Humano,
por medio de la cual se informé la obligacion de los evaluadores y evaluados, de registrar en el
sistema, los resultados de la evaluacién periodo del 01 de febrero de 2025 al 31 de julio de
2025 y 1 de agosto 2025 al 31 de enero 2026.

Para poder analizar la fuente verificable, se tomd la comunicacion emitida por parte de la
Direccion de Talento Humano, a los funcionarios de la Entidad.
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Imagen No. 3. Talento humano socializando fecha de evaluacién de Desempefio Laboral 1er semestre 2025

PL - Primer semestre 2025

=

Evaluacidn de Desempetio Labaral

Barw Todos
iHoy, 25 de agosto, vence el plazo para
efectuar la evaluacion del primer semestre de
2025/

Proceso: O
gue se realica sebi

H

ideniath:

stk stl

Aqui te contamos como prepararte para que sea un
ejercicio efectivo:
Uiz hitmuifantranetahd

1. Conaulta la cepacitacion roalizacia ol cia 25 de julic de 2025
OS5 ESPERAMOE EN LA CAPACITACION GENERAL SOBRE EDL DEL PRIMER SEMESTRE! &
s Evalunsion dal Desempens Labearal & =l SigLlete
desompernc/Carrers Adrurustrativa/Guia para la Eveluacion del Desemoeno Laboral odf
Fuente: Correos Institucionales de Talento Humano
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Imagen No. 4. Talento Humano socializando la fecha limite para gestionar evaluacién de desemperi

“
Lun 11/08/2025 &

£ Evaluacion de Desempedo Laboral
® Para: Todos
Laboral del primer semestre de 2025 es el 25 de agosto.

Este proceso es fundamental para:
B2 Reconocer y registrar sus logros.

B2 Cumplir con nuestras obligaciones institucionales.

para esto.
iSu compromiso y gestion oportuna son esenciales para el éxito de este proceso!

Cordialmente,
Equipo EDL

Desde la Subdireccion del Talento Humano, queremos recordaries que la fecha limite para gestionar la Evaluacion del Desempeno

2 \dentificar oportunidades de mejora.
Les invitamos a realizarlo con anticipacion para asegurar que la informacion y evidencias estén completas en el repositorio indicado

Fuente: Correos Institucionales de Talento Humano
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Imagen No. 5. laborales del 2do semestre de Talento Humano socializado fecha de concertacion de
compromisos 2026

Evaluacion de Desempedoc Laboral S € B S

@ Para: Todos

iRecuerde que el plazo para concertar compromisos laborales
para la vigencia 01.02.2026 - 31.01.2027 vence el 28 de febrero
de 2026!

.

Aqui te indicamos como realizar el proceso para que sea un ejercicio efectivo:

Revisa la capacitacion realizada el 4 de febrero de 2026:;

hitpsi//shdgov.sharepoint.com/sites/capacitacion2024/ layouts/15/viewer.aspx?sourcedoc=18ccd 306-7609-4184-
afb7-ebf240a659d2&referrer=Outlook.WebdreferrerScenario=TitleHyperlink-PreRoll.mis.4fac4740-4ef7-4f04-91db-
al12c62226feb

Consulta la guia y las resoluciones para la Evaluacion del Desempeno Laboral:

http://intranet.shd.gov.co/sites/default/files/files/dgc/sth/servicios/evaluacion-
desempegno/Carrera Administrativa/Guia para la Evaluacion del Desempenc Laborsl.pdf

“-Resolucion No. SDH-000327 de 2021. Adopcion de la Evaluacion del Desempeno sindicalizados, pdf

Para concertar los compromisos laborales es importante tener en cuenta lo siguiente:

* Laconcertacion para funcionarios de carrera administrativa se realiza en el aplicativo SAP. Transaccion: ZHCMO0003.

Fuente: Correos Institucionales de Talento Humano

9.1.2. Fundamento juridico de evaluacion del desempeno laboral y de la evaluacion de
gestion por dependencias por parte de la Oficina de Control Interno:

LA SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA En uso de las facultades que le confiere el
articulo 40 de la Ley 909 de 2004, el articulo 2 de la Resolucién No. CNSC — 20171010074745
del 21 de diciembre de 2017 y los literales o) y u) del articulo 4 del Decreto Distrital 601 de
2014, modificado por el Decreto Distrital 364 de 2015.

Adopta la RESOLUCION No. SDH-000013 del 30 DE ENERO DE 2021 del Sistema Propio
de Evaluacion del Desempefio Laboral SPEDL — SDH, para los empleados publicos de carrera
administrativa, en periodo de prueba y de libre nombramiento y remocién que no ocupen
empleos de gerencia publica”

Que dentro del articulo 8°. Obligaciones de los responsables y participantes de la evaluacion
del desempefio laboral, se encuentran plasmadas las obligaciones que corresponden a la
Oficina de Control Interno y que en su numeral 1 sefiala:
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“Dar a conocer a los responsables de la Evaluacion del Desemperio, el resultado de la
Evaluacion de Gestién por Dependencias, de acuerdo con los términos establecidos para tal
fin y lo dispuesto por el Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de control interno
de las entidades del orden nacional o territorial; evaluacion que hace parte de la calificacion
definitiva de la Evaluacion del Desempefio Laboral”

“Que el jefe de Control Interno o quien haga sus veces en las entidades u organismos a los
cuales se les aplica la presente ley, tendra la obligacion de remitir las evaluaciones de gestion
de cada una de las dependencias, con el fin de que sean tomadas como criterio para la
evaluacion de los empleados, aspecto sobre el cual hara sequimiento para verificar su estricto
cumplimiento”

La Entidad adopté un sistema propio de Evaluacién de Desempefio Laboral y dentro de su
autonomia tiene en cuenta la Evaluacion de Dependencias como un porcentaje de la evaluacién
de desempenio laboral de sus funcionarios.

9.1.3 Verificacion registro Evaluacion Desempefio y Compromisos Laborales -SAP
modulo EDL.

Verificacion Evaluacion de Desempeiio Laboral.

De acuerdo con las evidencias enviadas en archivo Excel por parte de la Direccion de Talento
Humano respecto del reporte de los servidores publicos de Carrera Administrativa y de Libre
Nombramiento y Remociéon de la Secretaria Distrital de Hacienda, con procesos de
“evaluacion de desempeno laboral” en el reporte enviado del periodo comprendido entre 1
de febrero de 2025 al 31 de enero de 2026 , se realizé la verificacidon que se hubiere
realizado en forma correcta y en el tiempo debido sefialado para tal fin en concordancia con
la Circular Externa 0010 de 2020 de CNSC segun lo sefiala el No 2. “Proceso de Evaluacion
del Desempefio Laboral” pudimos evidenciar:

Tabla No. 1. Evaluaciones de Desempefio Laboral en términos

Denominaciéon del Empleo Cantidad servidores
Auxiliar Administrativo 101
Conductor 10
Profesional Especializado 351
Profesional Universitario 464
Técnico Operativo 67
Total General 993

Fuente: Fuente: Creacién OCI- Datos Talento Humano
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Tabla No. 2. Evaluaciones de Desempeiio Extemporaneas
No servidores Area
3 Subdireccion Infraestructura TIC

Fuente: Fuente: Creacion OCI- Datos Talento Humano

Concertaciéon Compromisos Laborales

De acuerdo con las evidencias enviadas en archivo Excel por parte de la Direccién de Talento
Humano respecto del reporte de los servidores publicos de Carrera Administrativa y de Libre
Nombramiento y Remocién de la Secretaria Distrital de Hacienda, para “Concertacion de
compromisos laborales” que concertaron compromisos en el reporte enviado del periodo
comprendido entre 1 de febrero de 2026 al 31 de enero de 2027, se realizd la verificacion
que se hubiere realizado en forma correcta y en el tiempo debido sefialado para tal fin en
concordancia con la Circular Externa 0010 de 2020 de CNSC segun lo sefiala el No 2.
“Proceso de Evaluacion del Desempefio Laboral” pudimos evidenciar:

Tabla No. 3. Concertaciéon Compromisos Laborales en términos

Denominacion del Empleo Cantidad servidores
Auxiliar Administrativo 99
Conductor 7
Profesional Especializado 346
Profesional Universitario 448
Técnico Operativo 73
Total General 973

Fuente: Fuente: Creacion OCI- Datos Talento Humano

Tabla No. 4. Concertacién Compromisos laborales Extemporaneos

No servidores Area
Subdireccion Infraestructura TIC 14
Subdireccion Gestion Documental
Cobro especializado
Total General 19

Fuente: Fuente: Creacion OCI- Datos Talento Humano
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Con base en lo anterior se genera la siguiente observacion:

Se genera la Observacion No. 10.1. Oportunidad de mejora en la verificacion registro
Evaluacion Desempeiio y Compromisos Laborales -SAP médulo EDL. (Regresar 10.1)

Dentro de la revision documental realizada al proceso de la evaluaciéon de desempefio y
compromisos laborales de los servidores publicos de la Entidad; se evidencid que hay
funcionarios que presentan demoras en la concertacion de los compromisos laborales. (véase
Tabla No.4)

Esta situacion evidencia un incumplimiento de lo establecido en la Circular Externa 0010 de
2020 de CNSC segun lo sefala el No 2. “Proceso de Evaluacion del Desemperio Laboral” la
cual contempla el término establecido en el cual deben ser efectuados los compromisos
laborales.

A pesar de que la Direccién de Talento Humano efectud los correos y recordatorios solicitando
su realizacion segun se pudo observar, se evidencia una debilidad en el control preventivo para
que esta situacion no se presente, toda vez que se podria afectar la trazabilidad, asi como
también el tiempo en que se debe reportar ante la CNSC.

9.2. Desarrollo objetivo 2.
Evaluar la gestién adelantada por la entidad para la realizacion oportuna de los tramites
de inscripcion, actualizacién y cancelacion en el Registro Publico de Carrera
Administrativa.

De acuerdo con la normativa que regula el Registro Publico de Carrera Administrativa, articulo
2.2.7.1 responsable del Registro Publico de Carrera Administrativa, titulo 7, del Decreto No.
1083 de 2015, que sefiala:

“(...) En el registro deberan incluirse, como minimo, los siguientes datos: Nombres y
apellidos del empleado, género, identificacion, denominacion del empleo, cédigo, grado,
jJjornada, nombre de la entidad, tipo de inscripcion. Ademas de los datos anteriormente
sefialados, el registro contendra el nimero de folio y de orden y fechas en las cuales se
presento la novedad que se registra y la del registro mismo y del cuadro funcional al que
pertenece segun el caso. (...)”, se evidencié lo siguiente.

Registro Publico de Carrera Administrativa, RPCA: En revisidén de la Base de datos — archivo
Excel denominado “Planta jun 2025 mayo 2026” en donde se relaciona la planta de la entidad
en el periodo del 01 de junio del 2025 al 31 de mayo de 2026, de acuerdo con la muestra
seleccionada (véase numeral 7) se observo que el 67% de la muestra correspondiente a 16
funcionarios no tiene el RPCA de la Secretaria Distrital de Hacienda como se refleja en la grafica
5.
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Grafica 5. Estado del reporte de Registro Publico de Carrera Administrativa - SDH
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Fuente: Propia OCI

Los funcionarios de la Secretaria Distrital de Hacienda que no tienen el RPCA se encuentran
relacionados en el item 1 de la tabla 5.

Tabla No. 5. Relacién de Registro Publico de Carrera Administrativa

ftem RPCA Estado E;gtif::ﬁgz Observaciones OCI
52.776.808 — 80.004.932 — 79.209.426 — 3.228.690
En blanco 8 — 1.023.914.370 — 72.259.416 - 7.228.202 -
1 Sin reporte por 52.179.290
la SDH Con registro 79.912.086 — 1.016.027.762 — 1.049.603.968 —
de anteriores 8 1.014.192.645 — 52.129.427 — 1.023.922.210 -
entidades 53.167.211 — 1.016.019.281
Con reporte de | Con reporte 52.116.278 — 1.103.098.980 - 53.116.874 -—
2 SDH de SDH 8 1.030.655.249 — 1.075.269.343 — 52.093.509 -
79.388.843 — 52.917.373.

Fuente: Propia OCI — Excel enviado de la Direccién de Talento Humano

Lo anterior se verifico en la pagina de la CNSC “RPCA”, como se muestra a continuacion:
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ANOTACIONES DEL SERVIDOR

6. Revision de RPCA del Funcionario con identificacion 52776808

B Documentos-Sit. B 1I0--08.V2.2023
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Fuente: CNSC

Asi mismo, en la grafica 4 se evidencia que de los 21 funcionarios retirados de la entidad segun
muestra (Véase numeral 7), el 29%, correspondiente a seis (6) funcionarios, no aprobé el
periodo de prueba por tanto no estan registrados en el RPCA y el 10% de funcionarios, 2 (dos)
funcionarios, aparecen como extintas en el RPCA, dando cumplimiento a lo establecido en el
Decreto 1083 de 2015. Sin embargo, el 62%, equivalente a 13 funcionarios, no cuentan con la
cancelacion del RPCA incumpliendo con lo establecido en mencionado Decreto.

Gréafica 6. Estado del RPCA de funcionarios retirados de la SDH

15

10

5

Cantidad

0

2;10%
[

Extintas

13;62%

Sin cancelacion de

registro en la SDH

Estado RPCA

6; 29%

N/A

Fuente: Propia OCI

De acuerdo con el Excel reportado por la Direccion de Talento Humano, segun la muestra

seleccionada, los funcionarios retirados que no tienen el RPCA se encuentran relacionados el
item 3 de la tabla 2.

Tabla No. 6. Funcionarios retirados de la SDH sin registro de cancelacion

ftem RPCA fCan@idad de Observaciones OCI
uncionarios
1 Extintas 2 51.699.572 — 39.777.195
) 'i/lAp 22:&?3? 5 53.028.417 — 52.656.942 — 80.844.146 — 80.203.753 —
ueb 1.143.344.641 — 52.506.316
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ftem RPCA Cantidad de Observaciones OCI
funcionarios
Sin cancelacion 52.270.377 — 79.624.898 — 79.306.838 — 52.779.652 —
. 52.887.407 — 52.829.894 — 52.818.166 — 52.706.297 —
3 de registro en 13
la SDH 1.018.418.356 — 79.114.693 — 1.069.719.448 -
80.826.518

Fuente: Propia OCI

La verificacion de RPCA se realiz6 en la pagina disponible por la CNSC “RPCA”, como se
muestra a continuacion.

Imagen No. 7. Revision de RPCA del Funcionario con identificacion 79306838

Fuente: Propia
Con base en lo anterior se genera la siguiente observacion.

Se genera la Observacion 10.2. Oportunidad de mejora en la inscripcion y cancelacion
del Registro Publico de Carrera Administrativo de funcionarios de la SDH.
(Reqgresar 10.2)

Durante la revisién documental realizada al proceso de Talento Humano, especificamente en
lo relacionado con los Registros Publicos de Carrera Administrativa (RPCA) de los servidores
publicos de carrera administrativa, se evidencié que, en la muestra seleccionada, la entidad no
dispone del RPCA correspondiente al 67 % de los funcionarios de planta (véase Grafica 5). De
igual manera, se observé la ausencia del 62 % de los registros correspondientes a funcionarios
retirados de la Secretaria Distrital de Hacienda (véase Grafica 6).

Esta situacién evidencia un incumplimiento de lo establecido en la Actividad 27 del
procedimiento 112-P-01-V12 “Provisiéon de Personal’, la cual dispone que: “(...) Gestionar la
inscripcion del servidor en el Registro Publico de Carrera Administrativa. Ingresar al aplicativo
dispuesto porla CNSC para realizar la solicitud de inscripcion en el Registro Publico de Carrera
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Administrativa, una vez se reciba del profesional a cargo de la Evaluacion del Desempefio
Laboral la evaluacion final correspondiente de cada servidor {(...)".

Adicionalmente, se evidencid que el procedimiento 112-P-08-V5 “Retiro del Servicio” no
contempla actividades, responsables ni controles orientados a gestionar el reporte ante la
Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC) de las novedades relacionadas con la cancelacién
del Registro Publico de Carrera Administrativa cuando se produce el retiro de un servidor de la
entidad, conforme a lo dispuesto en el Decreto 1083 de 2015.

Lo anterior evidencia debilidades en los mecanismos de control y seguimiento para la gestién
y actualizacion de las novedades del Registro Publico de Carrera Administrativa, lo que podria
afectar la trazabilidad y oportunidad de la informacion reportada ante la CNSC.

9.3. Desarrollo objetivo 3.
Evaluar el cumplimiento del porcentaje de la planta con vinculacion de personas con
discapacidad.

El equipo auditor evidenci6 lo siguiente, como resultado de la verificacion de cumplimiento a lo
establecido en el Articulo 2.2.12.2.3. Porcentaje de vinculacién de personas con
discapacidad en el sector publico del Decreto 2011 de 2017 que sefala: “(...) El Estado, a
través de todos los 6rganos, organismos y entidades de los niveles nacional, departamental,
distrital y municipal, en los sectores central y descentralizado y a los érganos auténomos e
independientes, para promover el acceso al empleo publico de las personas con discapacidad
deberan vincular como minimo el porcentaje que este Capitulo establece de acuerdo con las
siguientes reglas:

Tabla No. 7. Articulo 2.2.12.2.3. Porcentaje de vinculacion de personas con discapacidad en el sector publico
Porcentaje de la planta con participacion de
personas con discapacidad.

Al 31 de diciembre de 2023
Plantas entre 1001 y 3000 empleos 2%
Fuente: Decreto 2011 de 2017”.

Tamafo de la planta

De acuerdo con la informacién remitida, a través de correo electrénico del 07 de julio de
2026, por el proceso de Talento Humano con corte a 31 de mayo de 2026, se tienen
vinculadas a las siguientes personas con discapacidad en la SDH.

Tabla No. 8. Reporte de vinculacion de personas con discapacidad en la SDH

Planta a 31 de mayo de 2026 Porcentaje de la planta con Porcentaje de la planta con
Archivo de Excel “Planta jun participacion de personas con participacion de personas con
2025 mayo 2026 discapacidad (2%) — 2023 discapacidad SDH al 2026
1626 33 personas para contratar 12 personas contratadas

Fuente: Propia OCI
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La distribucién del personal con discapacidad esta en provisionalidad y en Carrera Administrativa,
asi.

Grafica 7. Distribuciéon de personal con discapacidad segun tipo de vinculacién

Fuente: Propia OCI

Por tanto, de acuerdo con la informacién presentada en la Tabla No. 8, se evidencié el
potencial incumplimiento del requisito de vinculacién laboral de personas con discapacidad.
Lo anterior, debido a que la Secretaria Distrital de Hacienda cuenta con 12 servidores
publicos de planta vinculados con discapacidad, cifra que representa el 0,7 % del total de la
planta de personal, conformada por 1.626 funcionarios, segun el archivo Excel denominado
“Planta jun 2025 mayo 2026”, remitido por la Direccién de Talento Humano.

En consecuencia, la entidad se encuentra 1,3 puntos porcentuales por debajo del porcentaje
exigido, lo que equivale a un déficit de 21 funcionarios con discapacidad vinculados
laboralmente. Lo anterior, considerando que, para dar cumplimiento al requisito establecido,
la Secretaria deberia contar con 33 personas con discapacidad vinculadas, de las cuales
actualmente registra unicamente 12.

Por otra parte, el proceso informa en correo electronico del 07 de julio de 2026 frente a las
acciones que se adelantan para dar cumplimiento a lo requerido en el Decreto 2011 de 2017,
lo siguiente: “(...) en articulacion con los procesos de provision de empleo publico, se ha
previsto la inclusion de treinta (30) empleos con reserva para ofertarlos a personas con
discapacidad, discriminados asi: veinticinco (25) empleos para el concurso de acceso abierto
y cinco (5) empleos en la modalidad de ascenso, lo que evidencia un compromiso
institucional con el fortalecimiento progresivo de la participacion de esta poblacion en la
planta de personal (...).”

Se genera la Observacion 10.3. Oportunidad de mejora en el requisito de vinculacion
de personas con discapacidad en la SDH. (Regresar 10.3)

En la revisién documental realizada al proceso de Direccion de Talento Humano, en lo
relacionado con la vinculacién laboral de personas con discapacidad en la SDH con corte al
31 de mayo de 2026, se evidencio que la Secretaria cuenta con 12 servidores publicos de
planta con discapacidad, conforme se presenta en la Grafica 8. Esta cantidad corresponde
al 0,7 % de la planta de personal, integrada por 1.626 funcionarios, de acuerdo con la
informacion suministrada en el archivo Excel denominado “Planta jun 2025 mayo 2026”.
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Lo anterior evidencia un incumplimiento de lo establecido en el Decreto 2011 de 2017, el
cual dispone que, para promover el acceso al empleo publico de las personas con
discapacidad, las entidades publicas deberan vincular como minimo el porcentaje definido
en dicha normativa (2 %). En consecuencia, la entidad presenta una brecha de 1,3 puntos
porcentuales frente al porcentaje exigido, toda vez que para cumplir con el requisito deberia
contar con 33 personas con discapacidad vinculadas laboralmente, registrando actualmente
Unicamente 12.

Esta situacién evidencia posibles debilidades en los mecanismos de seguimiento y control
implementados para verificar el cumplimiento de los requisitos normativos relacionados con
la provisién de empleos y la inclusién laboral de personas con discapacidad, establecidos
para las entidades publicas y supervisados por la Comisién Nacional del Servicio Civil
(CNSC).

9.4. Desarrollo objetivo 4.
Analizar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con
la conformacién, funcionamiento y operatividad de la Comisién de Personal, verificando
su adecuada gestion y la adopciéon de acciones frente a eventuales irregularidades
identificadas.

Con el propésito de verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias
relacionadas con la conformacién, funcionamiento y operatividad de la Comisién de Personal,
se analizd la documentacion correspondiente al proceso de eleccién y conformacion de la
Comision de Personal para el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2025 y el 31 de mayo
de 2026, evidenciandose la realizacién de sesiones ordinarias y extraordinarias en las que se
abordaron asuntos relacionados con procesos de encargo, reclamaciones de servidores
publicos, procesos electorales de representantes, planes institucionales de bienestar y
capacitacion, asi como temas asociados a la reorganizacion institucional de la Entidad.

Se verificé la documentacion correspondiente al proceso de eleccion de los representantes de
los servidores publicos ante la Comision de Personal, evidenciando la designacién de los
jurados de votacion, la elaboracion del acta de escrutinio del 2 de octubre de 2025 y la
expedicion de la Resolucién SDH-000134 del 9 de octubre de 2025, mediante la cual se
conformé la Comisién de Personal para el periodo 2025-2027, adicionalmente se constaté que
durante el escrutinio se contd con la participacion de varios representantes de la Entidad
garantizando con esto la transparencia de este proceso, Asi mismo, se informd que los
resultados fueron publicados institucionalmente a través de los canales internos de
comunicacion de la entidad.

Con fundamento en el analisis realizado, se evidencié que la Secretaria Distrital de Hacienda
cuenta con una Comision de Personal debidamente conformada, pues los soportes allegados
permitieron verificar el proceso de eleccidén de los representantes, asi como las actuaciones y
decisiones adoptadas en el desarrollo de sus funciones, de acuerdo con lo establecido en la
normativa aplicable.
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Respecto al ejercicio de sus funciones, se observé que la Comision conocio y analizé las
solicitudes y reclamaciones presentadas por los servidores publicos, evalué los soportes
aportados y adoptd decisiones dentro del ambito de sus competencias, dejando evidencia
documental de las actuaciones adelantadas, tal como se puede apreciar en el siguiente cuadro:

Tabla No. 9. Principales reclamaciones y decisiones identificadas
Fecha Acta Decision

La Comision concluy6 que tenia mejor derecho al encargo y
solicito a Talento Humano revisar criterios de desempate y

08/10/2025 Hugo Armando Salinas

Rodriguez emitir los actos administrativos correspondientes. Actas 2025
Neley Yanira Franco La Comisién determin6 que no era competente para resolver la
15/10/2025 y reclamacion por tratarse de un acto de tramite y ordené

Torres traslado al grupo de provision de empleos. Actas 2025

La Comisién concluyé que no existia acto lesivo susceptible de
05/11/2025 Liliana Pérez Alarcon reclamacion por cuanto aun no se habia adelantado el proceso
de encargo correspondiente. Actas 2025

Se mantuvieron los resultados del empleo reclamado por no
existir convalidacion del titulo extranjero; adicionalmente se
ordené ajuste en otro listado por unas inconsistencias
detectadas. Actas 2026

Se concluyé que no procedia acceder a la solicitud por
07/05/2026 Encargo ID 102786 incumplimiento de la etapa formal de manifestacion de interés.
Actas 2026

Fuente: Creacion OCI — datos Talento Humano

Nelcy Franco (primera
08/01/2026 instancia Resolucion
DTH-000315)

Particularmente, se destaca la actuacién adelantada frente a la reclamacion presentada por el
servidor publico, analizada en sesion del 8 de octubre de 2025, en la cual la Comisién reviso
los criterios aplicados dentro de un proceso de encargo para un empleo de Profesional
Especializado Cédigo 222 Grado 27 y concluyd que el reclamante contaba con mejor derecho
para acceder al encargo correspondiente. Como consecuencia de esta reclamacion se solicité
a la Direccién del Talento Humano revisar los criterios de desempate utilizados y adelantar las
actuaciones administrativas a que hubiera lugar, con este caso se logra evidenciar el ejercicio
efectivo de las funciones de vigilancia y proteccion de los derechos de carrera administrativa
asignadas a la Comision.

De igual manera, se observd que la Comisién efectué analisis sobre la procedencia de las
reclamaciones sometidas a su consideracion. Tal fue el caso de la servidora publica, respecto
de quien se determind que la inconformidad presentada correspondia a un acto de tramite
relacionado con la verificacién de requisitos dentro de un proceso de encargo, razén por la cual
la Comision concluy6 que no era competente para emitir un pronunciamiento de fondo y ordend
el traslado del asunto a la instancia correspondiente, con lo cual se puede observar la aplicacién
de criterios relacionados con el alcance de las competencias legalmente asignadas a este
6rgano colegiado.

En términos generales, se observé que la Comision analiza las situaciones sometidas a su
conocimiento, define actuaciones, adopta decisiones y deja trazabilidad documental de las
mismas, contribuyendo al ejercicio de las funciones de vigilancia y garantia de los derechos de
carrera administrativa de los servidores publicos.
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No obstante, durante la revisién se identificé una oportunidad de mejora relacionada con el
seguimiento de las decisiones y compromisos adoptados en las sesiones de la Comision, pues
si bien las actas realizadas en las diferentes sesiones permiten identificar las conclusiones
alcanzadas, las responsabilidades asignadas y las acciones a desarrollar por las dependencias
competentes, no se evidencio la existencia de un mecanismo que permita verificar de manera
integral el estado de avance, cumplimiento y cierre de los compromisos adquiridos en cada
caso

Se observaron compromisos relacionados con comunicaciones a servidores frente a procesos
de encargo, ajustes de cronogramas, conformacion de grupos focales para revision de hojas
de vida, atencién de requerimientos externos y acciones derivadas de reclamaciones
presentadas por funcionarios. Sin embargo, de la informacion suministrada no se evidencié la
existencia de una herramienta de seguimiento que permita identificar de manera sistematica el
responsable, estado de ejecucién, fecha de cumplimiento y cierre de cada una de las acciones
definidas.

Esta situacion limita la trazabilidad de las decisiones adoptadas por la Comision de Personal y
dificulta el seguimiento oportuno al cumplimiento de las acciones derivadas de sus
determinaciones, especialmente en aquellos asuntos que requieren gestion posterior por parte
de las dependencias responsables. Por lo anterior, se considera pertinente fortalecer los
mecanismos de seguimiento y control de compromisos, con el fin de facilitar la verificacion de
su cumplimiento y la medicién de los resultados derivados de las decisiones adoptadas.

Con fundamento en la documentacién revisada, se evidencié que la Comisién de Personal se
encuentra debidamente conformada y ejerce las funciones asignadas por la normatividad
vigente, dejando soporte de las actuaciones y decisiones adoptadas frente a los asuntos
sometidos a su consideracion.

No obstante, se identificd una oportunidad de mejora relacionada con el seguimiento de los
compromisos y decisiones definidos en sus sesiones, toda vez que no se evidencié un
mecanismo consolidado que permita verificar de manera integral su estado de avance,
cumplimiento y cierre, por lo que es objeto de una recomendacion.

9.5. Desarrollo objetivo 5.
Analizar el cumplimiento de las recomendaciones formuladas en informes anteriores
asociados a la gestion del talento humano, verificando las acciones implementadas, su
estado de ejecucién y los resultados obtenidos.
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10. RESULTADOS
Se generaron las siguientes Observaciones:

10.1. Oportunidad de mejora en la verificacidn registro Evaluacion Desempefio y
Compromisos Laborales -SAP médulo EDL

10.2. Oportunidad de mejora en la inscripcion y cancelacion del Registro Publico de Carrera
Administrativo de funcionarios de la SDH.

10.3. Oportunidad de mejora en el requisito de vinculacion de personas con discapacidad
en la SDH.

11. CONCLUSIONES

11.1. Como resultado del analisis realizado en el registro oportuno de la concertacion de los
Compromisos Laborales por parte de los funcionarios de la Entidad, se evidencia la
necesidad de continuar fortaleciendo los controles preventivos para evitar que los
compromisos sean concertados y registrados de manera extemporanea.

11.2. Como resultado de la revision efectuada al Registro Publico de Carrera Administrativa
respecto de las inscripciones y cancelaciones de los funcionarios de planta de la Secretaria
Distrital de Hacienda, se evidencié que, en promedio, el 64 % de los servidores presenta
informacion desactualizada frente a su situacion administrativa. Esta situacion se ilustra en
la siguiente grafica.

Grafica 8. Estado de RPCA — funcionarios SDH

64%

36%

Actualizado Sin actualizar
Series1 16 29

Estado RPCA

Fuente: Propia OCI

11.3. En verificacion del cumplimiento legal relacionado con la participacién de personal con
discapacidad en la entidad, se puede concluir que no se cuenta con el 2% minimo de
vinculaciéon requerido por el Decreto 2011 de 2017. Al 31 de mayo de 2026, se evidencié
que la Secretaria cuenta con 12 servidores publicos de planta con discapacidad,
correspondiente al 0,7 % de la planta de personal, integrada por 1.626 funcionarios,
quedando pendiente la vinculacion de 21 servidores en esta condicion.
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11.4. Se evidenci6 que la Comisidn de Personal de la Secretaria Distrital de Hacienda cumplié con
las disposiciones relacionadas con su conformacién, toda vez que se verificd su
conformacion para el periodo 2025-2027.

Sin embargo, se observan oportunidades de mejora sobre las actuaciones adelantadas por
la Comisién sobres los soportes normativos y documentales de esta instancia.

Entre ellos, lo relacionado con el seguimiento y control de los compromisos y decisiones
adoptadas en las sesiones de la Comision, debido a que no se evidencié un mecanismo o
procedimiento que permita verificar de manera integral el estado de avance, cumplimiento y
cierre de las acciones definidas. Esta situacion limita la trazabilidad de las actuaciones
adelantadas y dificulta el monitoreo de los resultados derivados de las decisiones adoptadas.

11.5. Del seguimiento realizado se evidencian avances en la atencion de las recomendaciones y
observaciones formuladas, especialmente en la actualizacion de lineamientos para el
proceso de encargos, el reporte oportuno de vacantes en SIMO vy el fortalecimiento de
algunos mecanismos de control y seguimiento. No obstante, se identifican acciones que
continian en proceso de implementacién, relacionadas con la actualizacién de riesgos y
controles, la gestién de obligaciones asociadas a PEP, los controles de acceso a la
informacion y la consolidacion de evidencias sobre la efectividad de los controles, aspectos
que constituyen oportunidades de fortalecimiento del sistema de control interno y de mejora
continua de la gestién institucional.

11.6. Del seguimiento realizado se evidencian acciones orientadas al fortalecimiento de la
convivencia laboral, la prevencion del acoso laboral y la promocién de ambientes de trabajo
respetuosos e inclusivos. Se identifican avances en materia de divulgacion, capacitacion,
articulacion institucional y actualizacion de instrumentos internos. No obstante, algunas
recomendaciones presentan un nivel de desarrollo parcial, por lo que se identifican
oportunidades de fortalecimiento relacionadas con la formulacién de indicadores, gestién de
riesgos y mecanismos de seguimiento, como insumos para la mejora continua institucional.

12. RECOMENDACIONES

12.1. Continuar fortaleciendo controles que garanticen que todos los funcionarios de la Entidad
concerten los compromisos laborales de manera oportuna de acuerdo con los tiempos
establecidos en la norma.

12.2. Establecer controles que permitan reportar de manera oportuna el cumplimiento a los
lineamientos de la CNSC en la actualizacion del RPCA acorde con las novedades que se
presenten en la entidad.

12.3. Si bien la entidad tiene proyectada la vinculacion de personas con discapacidad mediante los
procesos de seleccién y concursos de méritos correspondientes, se recomienda fortalecer los
mecanismos de seguimiento y control mediante la implementacion de indicadores y acciones
de monitoreo periédico que permitan verificar el cumplimiento de las metas de vinculacion,
identificar oportunamente posibles desviaciones y adoptar las medidas correctivas necesarias
para asegurar el cumplimiento del porcentaje minimo exigido por la normativa vigente.
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Asi mismo, se recomienda incluir dentro de la planeacién de la Direccién de Talento Humano,
las acciones requeridas para alcanzar gradualmente la meta establecida, considerando que,
de conformidad con el Decreto 2011 de 2017, a partir del 31 de diciembre de 2027 la
participacién de personas con discapacidad debera corresponder como minimo al 3 % de la
planta de personal de la entidad.

Se recomienda fortalecer los mecanismos de seguimiento y control de los compromisos,
solicitudes y decisiones adoptadas por la Comisién de Personal, mediante la implementacién
de una herramienta que permita consolidar y monitorear de manera integral las acciones
definidas en cada sesion, identificando responsables, actividades, plazos y estado de
cumplimiento, esto con el fin de mejorar la trazabilidad de las actuaciones adelantadas y con
ello facilitar la verificacion oportuna del cumplimiento de las acciones derivadas de sus
determinaciones y generar informaciéon que contribuya al ejercicio efectivo de sus funciones y
a la toma de decisiones basada en resultados.

Se recomienda continuar fortaleciendo las acciones orientadas a la implementacién y
documentacién de las recomendaciones formuladas, asegurando la definicién de controles,
mecanismos de seguimiento y evidencias suficientes que permitan verificar su cumplimiento
y efectividad. Lo anterior contribuira al fortalecimiento del sistema de control interno, la gestién
de riesgos y la mejora continua de los procesos institucionales.
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